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Informaénd brozura nielen pre obéanov
so zdravotnym postihnutim
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Namiesto avodu

Socidlna rehabilitacia je délezitym ndstrojom pomoci pri zaélefovani sa Eloveka so
zdravotnym postihnutim do kaidodennych éinnosti v spoloénosti. Jednymi zo
subjektov, ktoré v rémci svojich stanovenych cielov a poslani vykondvaju aktivity
socidlnej rehabilitacie je neziskovy sektor.

Ndrodné rada obéanov so zdravotnym postihnutim v SR (dalej len NROZP v SR) je
organizdciou spdjajicou takéto zdruZenia. Jej poslanim je usilovaf sa o zvy$ovanie
kvality socidlnych sluzieb vykondvanych v ramci socidlnej rehabilitdcie.

V roku 2008 NROZP v SR realizovala projekt ,Socidlna rehabilitdcia kapacit
potrebnych pre nezévisly Zivot obéanov so zdravotnym postihnutim” (podporovaného
z MPSVaR). Hlavnymi cielmi tohto projektu bolo poskytovanie socidlne] rehabilitacie
pre rozlicné druhy zdravoinych postihnuti o propagécia socidlnej rehabilitacie
poskytovane| élenskymi organizdciami NROZP v SR.

Na zéklade viastnych skisenosti 2 poskytovania socidlnej rehabilitdcie, predovietkym
pre osoby s chronickymi zdravotnymi postihnutiami v 8 regiénoch na Slovensku a
skisenosti niektorych &lenskych organizdcii, NROZP v SR vypracovala kratku
informa&nui bro#uru, ktorej obsah sa skladd z odpovedi na najzékladnejsie otdzky

tykajlice sa socidlnej rehabilitdcie. Jej cielom je podaf struény prehlad o socidlnej
rehabilitdcii ako ndstroja podpory nezdvislosti os6b so zdravotnym postihnutim.
Podkladmi pre jej vypracovanie boli zdkon o socidlnych sluZbach, odbornd literatira
agendy zdravotného postihnutia, skisenosti organizdcii ob&anov so zdravotnym
postihnutim nachddzajice sa na internetovych strankach a praktické skdsenosti pri
vykondvani socidlnej rehabilitdcie.

Mgr. Michaela Hir€kova
Autorka publikacie
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Co je to socialna rehabilitacia?

Socidlna rehabilitacia je sibor réznorodych &innosti potrebnych pre nécvik \
zruénosti nevyhnuinych pre beiné fungovanie éloveka so zdravotnym
postihnutim v spolo¢nosti.

Cielom socidlnej rehabilitécie je prispésobit ka?dodenny Zivot &loveka so
zdravotnym postihnutim tak, aby mohol samostatne a nezdvisle fungovat v
rodine, na pracovisku, venovat sa akymkolvek volno ¢asovym a inym
aktivitém.

Socidlna rehabilitacia ma siroky zdber, spdja sa s nou vsetko ¢o clovek so
zdravotnym postihnutim  potrebuje k zaéleneniv do beiného Zivota.
Spociva v znovu objavovani stratenych alebo ndjdeni novych sposobov
rieSenia situdcii v zivote, na pracovisku a v ostanych oblastiach Zivota.
Je sGéastou poskytovania socidlnych sluZieb.

Clovek so zdravotnym postihnutim si prostrednictvom socidlnej rehabilitécie
osvojuje zru¢nosti a schopnosti potrebné pre jeho daldie fungovanie v
spolo¢nosti. Takyto ndcvik nemusi vidy prebiehaf iba pod dohladom
specializovaného socidlneho pracovnika. Pomaha mu taktiez najblizsie

okolie, ako sU pribuzni @ zndmi.

Zémerom socidlnej rehabilitécie je maximdlne podporif nezdvislost ob&anov
so zdravotnym postihnutim vo vietkych oblastiach Zivota.

Svetovd zdravotnicka organizécia (WHO) charakterizuje socidlnu rehabilitéciu
ako subor opatreni potrebnych k zaradeniv alebo ndévratu osoby so
zdravotnym postihnutim do spoloénosti. Pri dosahovani jej cielov, ide o
kombinované a koordinované vyuzivanie lekdrskych, socidlnych, vzdeldvacich
a ostatnych prostriedkov.

Ako charakterizuje socialnu rehabiliticiu zakon o socialnych sluzbach?
Zékon &. 448/2008 o socidlnych sluzbdch
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Socidlna rehabilitacia

(1) Socidlna rehabilitdcia je odbornd &innost na podporu samostatnosti,
nezdvislosti, sebestaénosti fyzickej osoby rozvojom a ndcvikom zruénosti alebo
aktivizovanim schopnosti a posilfiovanim ndvykov pri sebaobsluhe, pri




vkonoch starostlivosti o domdcenost a pri zékladnych socidlnych aktivitdch.

(2) Ak je fyzickd osoba odkdzand na pomoc inej fyzickej osoby, socidlna
rehabilitdcia podla odseku 1 je najméd ndcvik pouZivania pomécky, ndcvik préc
v domdcnosti, ndcvik priestorove| orientdcie a samostatného pohybu, vuéba
pisania a &ftania Braillovho pisma a socidlna komunikdcia.

Pre koho je socidlna rehabiliticia uréena?

Socidlna rehabilitacia je uréend pre osoby réznych druhov zdravotného postihnutio.
Poskytovanie vychovnych a aktivaénych prostriedkov

Kto je teda obéan s Cazkym zdravotnym postihnutim?

Osoba, ktord md fazké zdravotné postihnutie. Také zdravoiné postihnutie je
znevyhodnenie, ktoré md osoba v désledku dlhodobych problémov vyplyvajicich z
nepriaznivého zdravotného stavu. V porovnani so zdravou osobou rovnakého veku,
pohlavia o podobnych Zivotnjch podmienck nie je schopnd prekondvat sama
niektoré prekdzky kazdodenného Zivota. Upravuje ho zdkon o pefiaZnych prispevkoch

na kompenzaciv fazkého zdravoiného postihnutia (zékon & 447/2008 Z. z.).
Posudzovanie fazkého zdravotného postihnutia je v kompetencii miestne prislusnych
Uradov préce socidlnych veci a rodiny (resp. uréenie fazkého zdravotného postihnutia
a z neho vyplyvajicich sluzieb napr. preukozu TZP prepravnej sluzby, starostlivosti v
zariadeniach socidlnych sluZieb a iné; vybavuje sa na odboroch posudkovych Einnosti
na Uradoch prace podla miesta bydliska).

Kto je obéan so zdravotnym postihnutim?

- Obéan, ktory mé v désledku nepriaznivého zdravotného postihnutia pokles
schopnosti vykondvaf zdarobkovi &Einnosf (posudzuje sa miera invalidity). Posddenie
miery invalidity sa uréuje na prisludnych poboékdch socidlnej poisfovne (v pripade,
Ze je obcan uznany socidlnou poistovitou za ob&ana so zdravotnym postihnutim,
bude sa mu vyplacat za uréitych podmienck tzv. invalidny déchodok alebo &iastoény
invalidny déchodok).

- Pokles vykondval zérobkovi Einnost neznamend, fe takyjlo Elovek neméie
pracovat, ale naopak. Obéania so zdravotnym postihnutim maju moZnosf
uplatfovaf sa na trhu préce ($tat vytvdra tzv. aktivne a pasivne opatrenia trhu prace
na podporu zamestndvania oséb so zdravotnym postihnutim oke st napriklad
povinny podiel zamestndvania oséb so zdravoinym postihnutim zamestnavatelmi
zamestndvajicimi nad 20 zamestnancoy, prispevky na zriadenie a prevadzkovania
chrénenych dielni a pracovisk ako aj iné opatrenia).
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- Obéanio so zdravotnym postihnutim so méZu (ale oj nemusia) uchddzaf o Ji
zomestnanie evidenciu na Uradoch préce, socidlnych veci a rodiny ako uchddzaéi o
zamestnanie (na odboroch zamestnanosti nie odboroch kompenzdcii). Na tieto
opatrenia sa vziahuje zdkon o sluzbdch zamestnanosti (zdkon & 5/2004 Z. z. o
sluzbéch zamestnanosti.

Jeden élovek méze byt uréeny aj za obéana so zdravotnym postihnutim aj za
obéana s fazkym zdravotnym postihnutim, alebo iba za obéana s fazkym
zdravotnym postihnutim, alebo obéana so zdravotnym postihnutim

MoZnosti poskytovania socialnej rehabilitacie

Pre Uely presadzovania, chrdnenia a zabezpedenia zdkladnych préav oséb so
zdravotnym postihnutim na medzindrodnej Grovni definuje Dohovor OSN osoby so
zdravotnym postihnutim oko osoby s dlhodobymi telesnymi, mentélnymi,
intelektudlnymi alebo zmyslovymi postihnutiomi, ktoré v sG&innosti s réznymi
prekdzkami mézu branifich k plnému a Géinnému zaéleneniu do Zivota spoloénosti na
rovnakom zdklade s ostatnymi.

RozliSujeme 5 zikladnych druhov zdravetnych postihnutim a ich
kombinacie. Ako je:

Telesné postihnutie a z neho vyplyvajice rozliéné telesné postihnutia (sU to
ludia, ktory maji problémy napr. s chédzou, s pohybom rik, alebo maju
ochrnuté celé telo), si odkazani na pomécky ake je napr. Francizka barla,
invalidny vozik, madlda v kdpelni, protismykovi podlahu a iné pomécky.
Osoby so sluchovym postihnutim maju problémy so sluchom, alebo mézu
byt Gplne nepoéuijici (niektori maju problém aj s rozpravanim, ale nie je to
pravidlo, Ze kaidy kto nepoluje tieZ nemdie rozprdvat). Komunikujd
prostrednictvom posunkovej alebo znakovej redi (niektorym staéi naéivaci
pristroj zastréeniv uchu).

Ciastoene alebo Gplne nevidiace osoby, ktoré majd problémy najme s
priestorovou orientdciu. Vyuzivajl pomécky ako je slepecka palicka,
Brailovo pismo, osobnych asistentov, ktory im moézu zabezpecovaf napr.
predcitelsku sluzbu, vodiacich psov, Specidlne lupy na &itanie, Specidlne
upravené hovoriace mobilné telefény a pocitace.

Osoby s mentdlnym postihnutim maju znizené niekioré intelektudlne
schopnosti, no s jedineéné bytosti schopné za uréitych podmienok
pracovaf a vykondvat svoje povolanie, ucif sa, samostatne a nezdvisle it
rovnako ako ostatni ludia. (Osoby s mentdlnym postihnutim nie si totoiné s
osobami s psychickym zdravotnym postihnutim, ktorl na rozdiel od nich
maju intelekt na priemerne| Grovni, ale maju iné problémy psychického




charakteru ako s napr. depresie.)

- Osoby s chronickymi zdravotnymi postihnutiami (niekde sa oznaéuji aj
ako civilizaéné zdravotné postihnutia) st obé&ania, ktori v niektorych
pripadoch éelia neviditelnym prekdzkam podobne ako inf postihnuti [udia.
Neviditelnost postihnutia je spoloénym znakom vé&iny ludf s chronickym
ochorenim. Tdto situdcia sposobuje nedostatoéné porozumenie zo strany
ostatnych ludi v spolo¢nosti a nedostatoénd podporu zo strany verejnych
orgdnov (sU to napriklad tzv. diabetici, stomici, celiatici a iny).

Kombinécie tychto zdravoinych postihnutim mézu byt' réznorodé, ako aj
pocifovanie a vnimanie obmedzeni (napr. nejakych fyzickych, psychickych
a inych prekazok/problémov vyplyvajicich zo zdravotnych postihnuti).

Aké si ciele socidlnej rehabilitacie?

- Podporovof rozvoj a sebesta&nost éloveka so zdravotnym postihnutim a
jeho ndvrat do vlastného domdceho prostredia.

- Obnovovat alebo zachovavat strateny Zivotny §tyl oséb so zdravotnym
postihnutim,

- Roazvijaf schopnosti uZivatelov socidlnych sluZieb poskytovanych v ramci
socidlnej rehabilitacie,

- Znizovaf socidlne rizikd oséb so zdravotnym postihnutim, ¢ize

predchadzat vzniku nepriaznivym socidlnym situdciam, socidlno-
patologickym javom, ako je nezamestnanosf, osamelost, nemoZnosf
prispdsobif sa svojmu okoliu, socidina odkdzanosf na pomoc.

- Predchddzaf zhor$ovaniu zdravotného stavu oséb so zdravotnym
postihnutim, a usilovaf sa o jeho zlepsovanie.

- Poskytovat vychovné a aktivacéné prostriedky.

- Ziskavaf maximdlne moiné schopnosti pre beiny Zivot.

- Podporovaf nadvézovanie a zachovévanie socidlnych vézieb — s
rodinou, spolupracovnikmi, priatelmi

- Podporovaf pri hladani vhodného zamestnania a nauéit hospoddrit s
finan&nymi prostriedkami.

- Podporovaf zmysluplné trévenie volného Easu.

- Podporovaf k samostatnosti (starostlivosti o seba, byvanie, prdaca a
vzdelanie).

- Podporovaf zachovdvanie ¢o najlepsieho zdravotného stavu

- Zlepsit vlastné rodinné zdazemie

- Vyuiivaf dostupné kompenzaéné pomébcky

Poslanim socidlnej rehabilitdcie je poskytovanie podpory pri ziskavani éo
najvysSej miery sebestagnosti a integrécie do spoloénosti prostrednictvom &o
najrozsiahlejSieho informovania o moZnostiach a aspektoch socidlnej
rehabilitdcie. M4 slbéif na zabrdnenie zhor$ovania zdravotného stavu,
zabezpelenie ekonomickej nezdvislosti a vyvolaniu pozitivnych zmien v
Zivote.




Model socialnej rehabiliticie
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Komplexny model socidlnej rehabilitacie v sebe zahfia zdravotné, vzdeldvacie,
pracovné, individudlno-psychologické i socidlne aspekty. Socidlna
rehabilitécia je délezitym aspektom pomoci ¢loveku so  zdravotnym
postihnutim rehabilitovafsa.

(Z lat. re = znovu, opdt, habilitas = sposobilost schopnost)

Socidlna rehabilitécia plni aj daldie funkcie, ako je upeviiovanie a rozvoj
sebavedomia, rozvoj samostatnosti jedinca. Prostrednictvom socidlnej
rehabilitdcie mé osoba so zdravotnym postihnutim moznost vytvéraf si nové
priatelstvd a socidlne kontakty, komunikovaf a zdielaf podobné skisenosti [udi
s rovnakym druhom zdravotného postihnutia.

Socidlna rehabilitacia prebieha uéenim a precvicovanim si
" P p
nauceného.”

Moznosti poskytovania socialnej rehabilitacie

Moznosti poskytovania sluzieb socidlnej rehabilitacie si velmi réznorodé.
Zévisia od druhu zdravotného postihnutia, no predovietkym od individudlnych
charakteristtk osoby so zdravotnym postihnutim. Preto je potrebné pred tym
ako sa za&ne poskytovaf socidlna rehabilitécia diagnostikovat, zistit na rozvoj
akych schopnosti ¢loveka bude socidlna rehabilitacia zamerand.

Lie¢ebna rehabilitacia

Lietba v pravom zmysle slova, zahfiia liec¢ebné, lekdrske postupy pre
dosiohnutie stavu relativneho zdravia. Je to napriklod operdcia, uZivanie
liekov, fyzioterapia.

Vzdelavanie a pedagogicka rehabilitacia
Je zamerand na vzdeldvanie jedinca, vychovu a jeho pripravu na Zivot.
Realizuje sa predovsetkym prostrednictvom vychovno-vzdeldvacieho procesu v




Skolskych zariadeniach. Méze prebiehat prostrednictvom individudlnych
vzdeldvacich pldnov. Vzdeldvanie neprebieha iba v obdobi pripravy na
zamestnanie, ale pocas celého Zivota. (Cely Zivot sa udime napr. novym
pracovnym zru¢nostiam, absolvujeme kurzy, mézeme sa uéif cudzie jozyky,
pripadne mézeme vo vy$3om veku zaéaf Studovaf univerzitu tretieho veku, bez
ohladu na pritomnost zdravotného postihnutia.)

Zamestnévanie a pracovnd rehabilitacia

Cielom pracovnej rehabilitacie je zaradenie osoby so zdravotnym postihnutim
do pracovného procesu, tak aby mohol samostatne wvykondvaf Glohy
vyplyvajuce z jeho pracovnej ndplne. Prostrednictvom socidlnej rehabilitécie si
ludia so zdravotnym postihnutim osvojuji pracovné schopnosti, ktoré budu
potrebovat pre vykon svojho povelania, s prihliadnutim na svoj vek, pracovné
schopnosti a kvalifikéciu.

Pracovna rehabilitdcia sa poskytuje aj ako dévka urazového poistenia, pre
zamestnancov, ktori utrpeli pracovny Graz a stali sa obéanmi so zdravotnym
postihnutim. Pracovni rehabilitaciu zabezpeéuje Sociélna poisfoviia u
zamestnavatel'a, v zdravoinickom zariadeni podl'a osobitného predpisu alebo
vinom odbornom zariadeni na poskytovanie pracovnej rehabilitacie.”

Suéasfou pracovne rehabilitacie je:
- zistenie schopnosti a zruénosti 0séb so zdravotnym postihnutim
- profesijnd priprava na vykon budiceho povolania
- prieskum trhu s ohladom na pracovné moznosti a schopnosti uchddzaéa
o zamestnanie so zdravotnym postihnutim
- poradenstvo pre uchddza¢ov o zamestnanie

- pracovnd asistencia

Centrum socidlnej a pracovnej rehabilitacie (CSPR)

Centrum pracovne| rehabilitécie je zariadenie, ktoré poskytuje pracovni a
socidlnu rehabilitdciu pre osoby so zdravotnym postihnutim. Poskytuje
odbornld pomoc prispésobent potrebam klientov pri uplatneni sa na trhu
prdce, s vyuzitim ich pracovného potencidlu.

Poskytuje aj informacné sluzby pre zamestnavatelov, ktori by mali zaujem
zamestnat osoby so zdravotnym postihnutim.

U ludi so zdravotnym postihnutim, ktori si klientmi centra sa testuje ich
zvyskovy pracovny potencidl (diagnostikuje sa forma pracovnei
rehabilitdcie). Na zdklade takéhoto hodnofenia sa ur&l konkrétny tréning,
ako aj to, na rozvoj akych zruénosti a schopnosti bude zamerany, pracovnd
zdtaZ a motorika v konkrétnych pracovnych Glohdch.

Pracovnd rehabilitécia tu prebieha af vo forme zadkolovania na pracovné
pozicie, skidobne] praxe, rekvalifikdcie a sprostredkovanie podpornych
sluZieb pocas zamestnania.

DalSie formy socidlnej rehabiliticie

Rehabilitdcia je zamerand na éo najvéiésie vyuzivanie vnitornych schopnosti a
vonkajsich podmienck, tak aby ludia so zdravotnym postihnutim boli plne
integrovani do spoloénosti. VyuZivajl sa pri réznorodé aktivity a &innosti a
dalsie formy rehabilitdcie.

Psychologické rehabilitacia
Cielom psychologickej rehabilitacie je zvldédnutie zdfazovych situdcii, ktoré
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vznikaju v sovislosti so Zivotom ¢Eloveka so zdravotnym postihnutim. Ludia so
zdravotnym postihnutim sa v désledku obmedzeni, ktoré maju stretévajd v
beinych Zivotnych situdcidch s rozlienymi prekdazkami. Prekondvanie takychto
prekdiok nie je vidy a pre kaZdého jednoduché, pésobi na éloveka stresujico.
Psychologickd rehabilitécia je orientovand na zvliddanie nepriaznivych
Zivotnych situdcii, vytvérani pozitivneho pohladu na seba samého a na svoje
okolie. DéleZitou sucasfou procesu socidlnej rehabilitacie, ktorej cielom je
zaradenie ¢loveka so zdravotnym postihnutim do vietkych oblasti
spoloé¢enského Zivota.

Metddy, ktoré sa vyuzivaju pri psychologickej rehabilitacii sd napr. skupinova
alebo individudlna terapia, psychologické tréningy komunikdcie, ndcviky
asertivneho spravania a iné. Dalsimi velmi vhodnymi formami terapif (lie¢by) je
napr. arteterapia (liecba umenim), hypoterapia (na lie¢ebné Gcinky sa vyuZiva
vzfah medzi zvieratami — kofimi a &lovekom, obdobnd je canisterapia, kde sa
vyuziva vzfah psa a cloveka), muzikoterapia (vyuZitie pdsobenia hudby),
pohybova terapia.

Kompenzaéné mechanizmy zdravotného postihnutia

Kompenzaéné mechanizmy sliZio na vyrovnanie uréitych nedostatkoy,
nahradzujl stratend funkciu, pripadne prekondvajl znevyhodnenie, prekdzky
vyplyvajice zo zdravotného postihnutia. SU nevyhnutnou sigostfou socidlnej
rehabilitdcie, do ktorej patri napr. aj ndcvik pouZivania kompenzaénych
pomdbcok.

Kompenzaéné mechanizmy by mali poméct ludom so zdravotnym postihnutim
zaradovaf sa do kazdodennych aktivit.

Znevyhodnenie, ktoré ma osoba so zdravotnym postihnutim v désledku svojho
zdravotného postihnutia je podla zdkona ¢. 447/2008 Z. z. o penainych
prispevkoch na kompenzdciu fazkého zdravotného postihnutia, socidlny
désledok fazkého zdravoiného postihnutia. Socidlne désledky zdravotného
postihnutia sa kompenzuji v oblasti mobility a orientdcie, komunikdcie,

zvy$enych vydavkov a sebaobsluhy. Zjednodusene povedané, kompenzdcie
slifia na odstrofovanie znevyhodnenia a prekdiok, ktoré majo ludia so
zdravotnym postihnutim v porovnani so zdravymi ludmi v porovnatelne
situacii.

Préavna pomoc a ekonomické zabezpeéenie ako délezitd sucast socidlnej
rehabilitacie

Cielom socidlnej rehabilitécie je poméct ludom so zdravotnym postihnutim
viest samostatny Zivot. Nezdvislost a samostatnost zdvisi od ekonomickych
podmienok a pravnej istoty. Socidlna rehabilitdcia, ako sibor réznorodych
odbornych &innosti sa usilujd poméct ludom so zdravotnym postihnutim aj v
tejto oblasti.

»Sociélna rehabilitécia zavisi vo vel'kej miere od individudlnych faktorov a
motivacie ¢loveka so zdravotnym postihnutim.”

Vol'ny éas a vol'no-éasova rehabilitacia

Volnoéasové aktivity si velmi dobrym spésobom ako podporovat samostatnost
a integrdciu ludf so zdravotnym postihnutim do spoloénosti.

Obéianske zdruzenia spdjajice ludi so zdravotnym postihnutim organizuji v
rdmci poskytovania socidlnej rehabilitécie mnoZstvo volnoéasovych aktivit pre
svojich &lenov. Okrem rekondi&nych pobytov, na ktorych sa poskytujl rézne
formy socidlnej rehabilitdcie si to napr. $portové aktivity, rozliéné krizky,
festivaly, koncerty a mnoistvo inych. Ludia so zdravotnym postihnutim maju
mozZnosf nadvézovat nové kontakty, zlepSovaf si zruénosti a Zif plnohodnotny
Zivot.

Socidlna rehabilitacia poskytovand takymto spésobom je velmi oblubenym a
Uspesnym ndstrojom zaclefovani ludi so zdravotnym postihnutim do Zivota,




Pre koho je socialna rehabiliticia uréena?

Sociélna rehabilitdcia je ndstrojom, ktory sa vyuziva aj v sivislosti s integréciou
do spoloénosti inych rizikovych skupin — klientov socidlnej prace (napr.
drogovo zdvislych, abstinujicich alkoholikov a ing).

Socidlna rehabilitacio 0séb so zdravoinym postihnutim je zamerand pre ludi
véetkych druhov zdravotnych postihnuti a ich kombindcii. Na zéklade toho o
aky druh zdravoiného postihnutia ide, je socidlna rehabilitécia bliZsie
$pecializovand pre osoby so zrakovym postihnutim, sluchovym postihnutim,
telesnym postihnutim, mentdlnym postihnutim, psychickymi postihnutiami a
chronickymi zdravotnymi postihnutiami.

Viac infermdcii o konkrétnych formach socidlnej rehabilitacie poskytovanej pre
iednotlivé druhy zdravotného postihnutia su k dispozicii na internetovej stranke
www.nrozp.sk v sekcif ,Socidlna rehabilitécia”.

Pre poskytovanie socidlnej rehabilitacie je velmi déleZitd vzdjomnd spoluprdca
medzi vietkymi zainteresovanymi subjektmi, ktory vstupujt do procesu
socidlnej rehabilitécie. Poskytovatelia socidlnej rehabilitdcie méiu poskytovat
kvalitne sluzby iba vtedy ak na to budi mat vytvorené vhodné podmienky, ktoré
sU prepojené vo velke] miere na dostupné financie.

Aktéri socidlnej rehabilitacie

Prijemcovia slufieb socidlnej rehabilitacie:
ludia so zdravotnym pastihnutim

Poskytovatelia socidlnej b Y Platitelia socidlnej

rehabiliticie: pl 3 rehabilitdcie

- verejny poskytovatelia papr. 1 ‘ ‘ [ - Ministerstvo prace, soc.
D55 zariadenia zriadend T N veci a rodiny SR (Wynos)
itatnou obcou alebo VUC) L. | - vlc, obce

- neverejny poskytovatelia Y | - Dotécie, granty EU,
{obtianske zdrutenia alebo daldich
poskytujuce socialnu sukromnych subjektoy
rehabiliticiu, alebo - Samotny prijemcovia

socldlne] rehabiliticle

,Poskytovatelia socidlnych sluzieb by mali zdiel'at spoloéné hodnoty a ciele,
mali by vzajomné spolupracovat'.”

.
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Kde sa méze socialna rehabilitacia poskytovaf'?

Socidlna rehabilitécia je sluzbou, pri ktorej osoba so zdravotnym postihnutim |
nadobuda zruénosti, ktoré bude nevyhnutne potrebovaf v samostatnom Zivote. |
Ludia so zdravotnym postihnutim ziskavaji potrebné névyky, nevyhnutné pre
Zivot,

Formy poskytovania socidlnej rehabilitdcie si ambulantné — ked' &lovek so
zdravotnym postihnutim — klient dochddza do zariadenia kde sa mu takéto
sluzby poskytujo. SU to napr. zariadenia, kde sa poskytuje socidlne
poradenstvo, osoby so zdravotnym postihnutim tam méiu dochddzaf a
precvicovaf si pracovné zrucnosti na pracovisko, poéitacové kurzy, kurzy
sebaobhajoby.

Terénne — socidlny pracovnik vychddza do terénu za klientom — osobou so
zdravotnym postihnutim do jeho prirodzeného prostredia, napr. na miesto ich
bydliska priamo domov.

Pobytové, alebo poskytovanie starostlivosti v zariadeniach socidlnych sluZieb.
Poskytuje sa tu socidlna rehabilitécia v rémci celodennej starostlivosti o klienta.

7t Kde sa méie poskytovarl' socidlna rehabiliticia?
Podla zékona o soc. sluzbéch sa socidlna rehabilitdcia poskytuje:

V zariadeniach podporovaného byvania - kde sa poskytuje byvanie pre osobu
schopnu viest samostatny Zivot, ktord je véak odkdzand na pomoc inej osoby.

V zariadeniach pre seniorov — poskyluje sa celoroénd pobytovd starostlivost
pre osoby ktoré dosiahli déchodcovsky vek.

Zariadeniach opatrovatel'skej sluzby — poskytuju sa tu sluzby iba na uréity ¢as.

Rehabilitaéné stredisko — poskytuje sa tu socidlna rehabilitdcia v ambulantnej
forme alebo pobytove| ale iba na uréity éas , poskytuje sa tu socidlne

poradenstvo aj pre osoby ktoré budd dalej pomdhat osobdm so zdravotnom
postihnutim, pre G¢el spoluprdce pri socidlnej rehabilitacii.

Domovy socidlnych sluzieb — skratka DSS — pecializované zariadenia pre
osoby, ktorych stupert odkdzanosti na pomoc inej osoby je velmi vysoky. Su

odkdzani na pomoc inej osoby viac ake 8-12 hod. denne.

Denny staciondar - poskytuje sa tu socidlna rehabilitdcia poéas dha, socidlne
poradenstvo rodine pre Uéel spolupréce pri socidlnej rehabilitdcir.

Sluzby socialnej rehabiliticie sa mozu poskytovaf':

- vzariadenia socidlnych sluZieb (zoznam zariaden( ndjdete na internetovych
strankach VUC, alebo sa mézete informovaf na UPSVaR), poskytovatelmi
méiu byl verejny poskytovatel a neverejny poskytovatel. Verejni
poskytovatelia su zriadovani obcou alebo VUC. Neverejny poskytovatelia
sU neziskové organizdcie.

- Svojpomocné skupiny obcanov so zdravotnym postihnutim - tzv.
obdianske zdruzenia ob&anov so zdravetnym postihnutim. Zdruzujd fudi's
podobnymi problémami, zvy¢ajne s rovnakym druhom zdravotného
postihnutia.

- v chrénenych dielfiach, v domédcom prostredi, $kole v zamestnani,
kdekolvek kde sa ¢lovek so zdravotnym postihnutim  musi zaélenif’ do
bezného prostredia.
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Priklady niektorych sluZieh/druhov sociilnej rehabilitacie:

- Pracovnd rehabilitécia — tvorba Zivotopisov, ndcvik pohovorov,
vyhladdvanie pracovnych prilefitosti, pripadne rekvalifikdcia.

- Socidlne a prédvne minimum — ako zriadovaf chrdnené pracovisko, ako sa
zamestnaf, ako si vybavif prispevky na kompenzdciu fazkého zdravotného
postihnutia

- Kurzy autoskoly pre osoby so zniZenou schopnostou pohybu, ktoré
potrebuju manudlnu, alebo automaticky prevodovku.

- Jazykové kurzy pre osoby s obmedzenou schopnosfou uéif so jozyky z
dévodu obmedzeni vyplyvajicich zo zdravotného postihnutia, napr. osoby
so zrakovym postihnutim sa poskytuju iné vyu€ovacie metody, pomécky a
pristup ako pri vyucbe jazykov 0séb so sluchovym postihnutim.

- Kurzy prvej pomoci. (Napr. cko poskytnit pomoc pri epileptickom
zachvate, astmatickom zdchvate, ako poméct diabetikovia iné.)

- Programy relaxaénych technik, ktoré su uréené pre zvlddanie nepriaznivych
socidlnych situdcii.

- Sportové a volno &asové aktivity pre osoby so zdravotnym postihnutim

\

Formy poskytovania socidlnej rehabilitacie mézu byt aj prostrednictvom
vytvarania socidlnych partnerstiev (umoziiuje fo novy zékon o socidlnych
sluzbach). Partnerstvé medzi Gradmi, obcou, samospréavou a zdastupcami
komunity so dobrym néstrojom vytvéarania inovativnych nastrojov a novych
netradiénych foriem riesenia neprioznivych socialnych situacii. S0 adresné,
prefoze vznikaju na zdklade vzajomnej komunikdcie medzi vietkymi
zainteresovanymi aktérmi socidlnej rehabilitacie. Ich d’alsou vyhodou je, ze sa
mézu priamo vietci dohodnuf, ako predchadzaf rieseniu tzv. ,0 nés bez nas”,
najst zdroje a vyivorif podmienky na poskytovanie sluzieb socidlnej
rehabilitacie. St formélne a vznikaji na zaklade zmluvy o partnerstve

Zakladné sluzby v ramei socidalnej rehabilitacie
- kontakt so spolocenskym prostredim

- vychova, vzdelanie, aktivizaénd ¢innost
- socidlno-terapeutickd ¢innosf

- upevhovanie schopnosti a zruénost

- hygienag, strava, beZné Glohy

Rozsah poskytovania sociilnych sluzieb podla zikona o sociilnych sluibich:

- Nécvik zruénosti pre starostlivost o vlastni osobu — ndevik starostlivosti o
domdcnost, obleéenie, stravovanie, chod domdcnosti, upratovanie,
varenie.

- Rozvoj sebestaénosti pri obsluhe beznych zariadeni a spotrebicov.

- Ndcvik starostlivosti o inych napriklad starostlivost o deti, prvé pomoc atd. ’

- Nécvik schopnosti potrebnych k zariadeniu zéleZitosti na rade, napriklad
ndcvik podpisu ludi so zrokovym postihnutim alebo komunikdécie s
Uradom.

- Ndevik priestorovej orientécie a samostatného pohybu.

- Poradenstvo tykajice sa Gprav v prostredi.

- Sprostredkovanie kontaktu so spoloéenskym prostredim.

- Ndcvik spravania sa v rozliénych socidlnych situdciach.

- Ndcvik beznych qj alternativnych spésobov komunikdcie.

- Sprostredkovanie kontaktu a prdca s informdéciami.

- Ndcvik upeviiovania metorickych, psychickych a socidlnych zruénosti.

- Ndcvik uplathovania prdv, oprdvnenych zdujmov a zaobstarévania
osobnych zdujmov.

- VyuZivanie dopravnych prostriedkov.

- Informdcie o kompenzagnych poméckach.

- Ndcvik pisania na stroji so vietkymi rukami, nohami, protézami.

- Ndcvik pouzivania pomécok pri obliekani, obivani.

- Vyplanie formuldrov, poddvanie #iadosti, poddvanie odvolani, hladenie
daldej pomoci, zdravotnej rehabilitdcie, hladanie daliej podpory,
alternativnej lie¢by — doplnkovei lieeby.

- Poskytovanie druhov socidlnej rehabilitacie nie je obmedzené, zdvisi od
potrieb konkrétneho éloveka so zdravotnym postihnutim.
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Rodina a komunita ako déleZita sucast’ procesu socialnej rehabiliticie

Potreba participdcie na socidlnej rehabilitacie najbliziej rodiny, rodinnych ==
prislusnikov, s ktorymi #iju je velmi délefitd. Rodinni prislusnici sa musia uréitym |
spésobom socidlne rehabilitovaf na nové Zivotné podmienky ¢lena rodiny so
zdravotnym postihnutim. Nauéif sa napriklad nové formy komunikdcie,
pouzivaf kompenzaéné pomébcky aby tak mohli poméhaf svojim pribuznym so
zdravotnym postihnutim.

Rodina je velmi délefitym socidlnym prostredim pri uskutogiiovani programov
socidlnej rehabilitacie, pretoie umoiriuje osobdm so zdravotnym postihnutim
lepsie sa zaclenif do akfivit kazdodenného Zivota. Na druhej strane viak
pritomnost zdravotne postihnutého é&lena rodina vyvoldva ndtlak na celd
rodinu.

?? Preéo si rodina a blizky délezity pri vykonavani socialnej rehabiliticie:

- Rodina je déleiitd pre odstrafiovanie a zmierfiovanie psychickych
désledkov zdravotného postihnutia. Podporou od ostatnych &lenov
rodiny— pomoc a podpora zo strany manzela/manzelky, sirodencov je pre
tloveka so zdravotnym postihnutim velmi délezité.

- No druhej strane si aj ostatni &lenovia rodiny musia zvykndf na nového
Elena rodiny so zdravotnym postihnutim, o niekedy byva najmé pre
rodi¢ov zdravotne postihnutého diefafa fazkou skiskou.

- Clovek so zdravotnym postihnutim si musi zvyknot, 7e bude potrebovaf viac
podpory a pomoci ako ostaini, & moino nebude méct participovaf,
spolupracovat, pomdhaf ako ostatny élenovia rodiny a Ze bude, moino
celkovo odkdzany na urtiti formu pomaci, ake je napr. opatrovanie.

Komunita I'ndi so zdravotnym postihnutim a komunitna rehabilitacia

Komunita je skupina ludi, ktori #ij0 v uréitom prostredi a aj napriek
rozmanitostiam a odli$nostiam dokdiu dosahovat vytyéené ciele. (Napr.
susedstvo).

Cielom komunitnej rehabilitdcie je zabezpedif, aby postihnuté osoby boli
schopné maximalizovaf svoje fyzické a mentdlne schopnosti, mali pristup k |
pravidelnym sluzbam a prilezitostiam a dosiahli Uplnd integrdciv v ramci
svojich komunit a spolocnosti.

Komunitna rehabilitdcia sa zaoberd tym, Ze postihnutych fudi uéi novym
zruénostiam a ako maximalizovat ich momentdlne zruénosti a schopnosti, ako
aj tym, Ze pomdha komunite pochopit, ze postihnuti ludia mézu byt aktivaymi a
rovnocennymi Elenmi svojich komunit, Cielom je zapojif ludi so zdravotnym y
postihnutim do komunitného Zivota - do komunity,

Pre Géely komunitne] rehabilitécie sa zriaduju komunitné centrd. Velmi aktivnu
Ulohu pri tom zohrdva préve samotny &lovek so zdravotnym postihnutim, jeho
rodina a okolie.

Do komunitne| rehabilitdcie si zahrnuté viaceré subjekty pre dosahovanie
svojich cielov, ktorym je jednak integrécia ob&anov so zdravotnym postihnutim

do spolo&nosti prostrednictvom nejokych konkrétnych programov socidlnej
rehabilitdcie, ktoré st suéastou komunitnych plénov.

Spolupracuji na nich viaceré subjekty, ¢o svedél o potrebe viacndsobného
nazerania na socidlnu rehabilitdciv oséb so zdravotnym postihnutim. To
znamend, Ze ak maju byt programy socidlne| rehabilitacie Uspesné a pomact
¢loveku so zdravotnym postihnutim zaradif sa do spoloénosti, mali by na nich
spolupracovat ludia so zdravotnym postihnutim, verejny a neziskovy sektor.
Komunitnd rehabilitécie je jednou z foriem socidlnej rehabilitdcie. Proces
socidlnej rehabilitdcie prebieha v komunite a vyuZiva jej zdroje (napr. susedské
vztahy).




Kréda podporu ludf so zdravotnym postihnutim

- Zdravotné postihnutie nie problém.

- Zdravotné postihnutie nie je nedostatok, je to okolie, ktoré sa pozerd na
postihnutého ako na bezmocného.

- Nesna?te sa ho opravif nie je pokazeny, podporte ho, méze byt spolodnosti
prospesny svojim vlastnym spésobom.
Nepozerajte sa na neho ako na klienta, je va¥ spoluobéan, vnimaijte ho
ako suseda, uvedomte si, e nikfo z vds nie celkom sebestaény.
Nesnaite sa menif jeho spravenie, budte trpezlivy a naddvajte mu. To &o
povaiujete za nevhodné modZe byt jediny spdsob komunikdcie s Vami
(napr. velmihluéné rozprdvanie oséb so sluchovym postihnutim).

- Nesna#te sa ho menif, nemdte na to pravo, pomdite mu sa naudif, éo chee
vedief.

- Neskryvaijte svoju neistotu za profesiondlny odstup. Budte &lovekom, ktory
poliva anezbavuje ho zdpasu v snahe vietko mu ulahit,
Neskiajte na fiom tedrie a stratégie, ale budte s nim, o ked'to medzi vami
nebude fungovat, berte to ako prilefitostk vzdjomnému spoznaniu.
Nesnafte sa ho ovlddat, ako &lovek md prévo byt sém sebou. To €0 mo#no
povaZujete za nevhodné alebo manipulujice z jeho strany je mo#no jediny
spdsob ako méfe mafkontrolu nad svojim Zivotom.

- Nebudte voéi nemu dobroéinny, budte jeho partnerom, spojencom profi
tym, ktory ho vyuZivajd pre svoj vlastny osobny dobry pocit.

- Nesna#e sa byt jeho priatelom, sna#te sa ho spoznat, potom sa moino
stanete priatelmi.
Nepomdhaijte mu pokialto nerobite pre svoj vlastny dobry pocit. Najprv sa
ho spytajte ¢i pomoc potrebuje. Dovolte mu ukdzaf Vém ako mu méiete
pomoct.
Prianie Zif plnohodnotnym Zivotom nevyZaduje obdiv.

- Respektujte ho, pretoie redpekt predpokladd rovnopravnost.

- Nehovorte, neopravujte a nevedte, ale poéivajte, podporujte
a nasleduijte.
Nepracuijte na fom, ale pracujte s nim.

Socialna rehabilitacia l'udi so zdravotnym postihnutim

| Rodina a rodiinny ziver ozP |

Obéians ka angaZovanost’ | | Fristupnost’ a byvanie OZP

FSYCHO

Socidine sfufby OF P

Vzdelanie OZF

SPIRITUD

Dapravaa cestovanie OZP | Prdca a zamestnanie OZFP |

F_ INTEGRACIA




Socidlna rehabilitdcia nie je procesom, ktory by pésobil iba na dpravu jednej
stranky Zivota 0séb so zdravotnym postihnutim (napr. by sme nali zamestnanie
pre osobu so zdravotnym postihnutim, ale nevedel by sa do zamestnania |
dopravit MHD). DéleZité je celkové pésobenie na vietky aspekty Zivota, pretoze
iej kone&nym cielom je plné zaélenenie oséb so zdravotnym postihnutim do
spolo¢nosti, tak aby nedoslo k naruseniu biologickej (telesnej), psychickej,
socidlnej (spolocenskej) a spritudlnej ([duchovnej) stranky ¢loveka, ale aby sa
vietky tieto stranky sa ¢o najviac rozvijali

Namiesto zaveru

Informdacie spracované v tejto publikacii majid informaény charakter. SliZia na
zdkladnt orientdciu 0s6b so zdravotnym postihnutim v spleti poskytovania
socidlnej rehabilitdcie. Problémy, ktoré sme v rdmci publikdcie naérli vyplyvaji
z najéastejdich otdzok samotnych oséb so zdravotnym postihnutim pri

vykondvani socidlnej rehabilitdcie Ndrodnou radou obéanov so zdravotnym
postihnutim v SR. Dalsie podrobnejsie informdcie o konkrétnych ndstrojoch
socidlnej rehabilitdcie pre jednotlivé druhy zdravotného postihnutia, ako qj
kontakty na odbornikov pésobiacich v danej oblasti si uvedené na internetovej
strdnke www.nrozp.sk v sekcii: ,Socidlna rehabilitdcia.”




Narodncl rada obca
so zdravotnym postihn
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