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uvobD

~Vacésina problémov, ktoré sme schopni presne definovaf, je uz ¢iastoéne
vyriesenda” - Harry Lorayne

Slovo diskrimindcia je jednym zo slov, ktoré su v poslednych rokoch ¢asto pouzivané,
niekedy aj bez poznania ich skutoéného vyznamu.

Ndrodnd rada obéanov so zdravotnym postihnutim v SR uz viac rokov realizuje pro-
jekty zamerané na oblast diskrimindcie z dovodu zdravotného postihnutia.

Diskrimindciu z dévodu zdravotného postihnutia je mozné vnimat ako nedostatok
rovnosti v pristupe ku vzdelaniu, k zamestnaniu a dal$im prédvam, ktoré su rovnaké pre
osoby so zdravotnym postihnutim ako aj osoby bez zdravotného postihnutia.

Nase projekty sme zacali realizovat v mestdch, ktoré su sidlami vyssich uzemnych
celkov, postupne sme sa dostali do mensich miest a mesteciek.

Cielom stretnuti zameranych na problematiku diskrimindcie z dévodu zdravotného
postihnutia, ktorych sa zi¢astiovali obéania so zdravotnym postihnutim nielen z €lenskych
organizdcii NROZP v SR, bolo otvorene hovorif o probléme diskrimindcie — predovietkym
pochopit rézne prejavy diskrimindcie, naucif sa rozlisif, ¢o diskrimindcia je a ¢o sa uz za
diskrimindciu povazovat neda.

Tomuto zdmeru su prispésobené aj stretnutia v roku 2008, kde sa U¢astnici s pomocou
nasich odbornych spolupracovnikov naucia rozlisovat prejavy diskrimindcie a nésledne
spoloéne hladat aj moznosti rieSenia konkrétnych pripadov diskrimindcie.

Hladanie riesenia znamend aj hladanie argumentov, preco je potrebné problém riesit
a ¢o pozitivne jeho vyriesenie prinesie. Tiez znamend aj hladanie partnerov, ktori by mali
pomdct problémy riesit, pretoze im takdto povinnost vyplyva zo zdkona a ¢asto aj preto,
Ze sme ich volili.

Ndzov brozurky, ktord sa vam dostala do rdk naznaéuje snahu jej autorov podelit sa
o svoje viacroéné skusenosti a prispiet k tomu, aby sme sa viac zapdjali do veci verejnych.
A pri ovplyvitovani veci verejnych, ktoré sa tykaju kazdého z nds, vyuzivali zakonmi dané
moznosti. Ndjdete v nej aj vysvetlenia réznych foriem diskrimindcie z dévodu zdravot-
ného postihnutia a moznosti na ich postupné odstrarovanie.

Nezabudajme viak na to, Ze okrem prdav mdme aj povinnosti. A snazme sa robit veci
tak, aby sme presadzovanim svojich prdv nesiahali na prdva druhych. Pretoze v tej chvili
my sami zasievame semienko diskrimindcie.

Anna Rehdkova
riaditelka Ndrodnej rady obéanov so zdravotnym postihnutim v SR



SPOLUUCAST OBCANOV SO ZDRAVOTNYM POSTIHNUTIM NA ODSTRANOVANI DISKRIMINACIE

Moznosti obcanov so zdravotnym postihnutim na
e odstranovani diskrimindcie

Autor: Anna Rehakova

Organizdcie ob&éanov so zdravotnym postihnutim maju $pecificky charakter v po-
rovnani s véésinou inych obéianskych zdruzeni. Ich vznik a existencia nie sU primdrne
odvodené od zdujmov ¢lenov vykondvat ,nadstavbové” ¢innosti ako je kultdra, Sport,
umeleckad tvorivost, zdhradkdrstvo a pod., alebo takych verejnoprospesnych ¢innosti ako
je ochrana Zivotného prostredia, pripadne pomoc inym skupindm obéanov. Hlavny-
mi dévodmi ich zdruZovania su obhajoba, presadzovanie a uplatiovanie prav
seba samych ako znevyhodnenych obéanov a moznost podielat sa na rieseni
vlastnych Zivotnych problémov, navzdjom si pomdhat, odovzdavat skiusenosti
z prekondvania prekdzok suvisiacich so zdravotnym postihnutim, motivovatinych
pre ich aktivny pristup k rieSeniu vlastnych problémov.

Cinnost organizdcii obéanov so zdravotnym postihnutim patri k oblastiam zivota,
ktoré presli od roku 1990 najdynamickej$im rozvojom.

Stdale vaési vyznam nadobuda U¢ast na tvorbe a realizdcii politik smerujucich
k zlepsovaniu kvality Zivota oséb so zdravotnym postihnutim vo vsetkych oblas-
tiach. Je to jedno zo zdkladnych prdv obéanov, ktoré vyplyva z medzindrodnych do-
kumentov — Standardné pravidld OSN, ndsledne Dohovor o prdvach oséb so zdravot-
nym postihnutim, dokumenty a smernice Eurépskej unie (Amsterdamska zmluva, Charta
zdkladnych prdv obéanov EU - ¢&ldnok 21 stanovuje zdkaz diskrimindcie oséb so zdra-
votnym postihnutim a v ¢ldnku 26 prdvo OZP na integrdciu do spoloénosti, Smernica
2000/78 ES stanovuje zdkladny ramec pre rovné zaobchddzanie v zamestndvani a po-
volani). Konkrétnu iniciativu EU predstavuje Akény pldn na roky 2004 az 2010 - Rovné
prilezitosti pre obéanov so zdravotnym postihnutim, v ktorom komisia navrhuje, aby zain-
teresované strany a kluéovi Géastnici, medzi ktorymi su predstavitelia a organizdcie oséb
so zdravotnym postihnutim boli viac zapojeni do politickych rokovani s cieflom zavedenia
trvalych zmien so Sirokym dopadom v hospoddrstve a v spoloénosti vieobecne. Poéas
gréckeho predsednictva v EU bola prijatd Eurépska deklardcia ,Média a zdravotne posti-
hnuti”.

NajdélezitejSie dokumenty Rady Eurépy upravujice postavenie oséb so zdravotnym
postihnutim: Eurépska socidlna charta, Odporuéanie Rady Eurépy ,Smerom k plnej
inklUzii 0séb so zdravotnym postihnutim”, Akény pldn Rady Eurépy pre zdravotne posti-
hnutych.

V ndrodnej legislative je to hlavne Ustava SR, viacero zdkonov v oblasti zamestndva-
nia, zdravotnej starostlivosti, socidlneho zabezpeéenia, vzdeldvania, pristupnosti infor-
mdcii, architektonickej bezbariérovosti tzv. stavebnd vyhldska, antidiskriminaény zdkon,
ale hlavne je to v sulade so ,zdravym rozumom®...

Nejde viak len o nezastupitelnt Ulohu samotnych organizdcii obéanov so zdravot-
nym postihnutim, ale stdle viac sa suc¢astou tohto procesu musia stdvat sami ob¢ania so
zdravotnym postihnutim. ,Vyrovndvanie prilezitosti” pre obcanov so zdravotnym
postihnutim je jednym z prostriedkov predchddzania a odstranovania diskri-
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mindcie nielen z dévodu zdravotného postihnutia, ale aj veku, pohlavia. Prave obéania
so zdravotnym postihnutim (dalej OZP) sU €asto viacndsobne diskriminovani — zdravotné
postihnutie a vek, zdravotné postihnutie a pohlavie, zdravotné postihnutie, pohlavie,
vek.

V sucasnej dobe mézZeme organizdcie ob¢éanov so zdravotnym
postihnutim delit podla viacerych kritérii:

* Podla ich bzemnej pésobnosti

Na celostdtne, regiondlne a miestne. Organizdcie s celoslovenskou pésobnostou
maju véésinou svoje organizaéné celky — s regiondlnou a miestnou pésobnosfou.

Je aj mnozstvo organizdcii, ktoré pésobia na miestnej Urovni a nie sU organizaénou
zlozkou vdésieho obcianskeho zdruzenia.

Pre organizdcie obéanov so zdravotnym postihnutim je délezité partnerstvo so sa-
mosprdavami na Urovni ich zemného pésobenia. Prechodom mnohych kompetencii
zo $tdtu na samosprdvy (decentralizdciou) sa zlepsili moznosti na zohladnovanie rozdiel-
nych potrieb obéanov na Urovni regiénov, miest a obci.

Doslo k odovzdaniu zodpovednosti, prdvomoci a financii na zabezpeéenie zdkonom
vymedzenych Uloh Uzemnej samosprdvy.

Pre ob&anov so zdravotnym postihnutim a ich rodiny to znamend moznost riesenia
problémov tam kde vznikaju, v mieste ich bydliska, pripadne regiénu. Podstatné zvysenie
kompetencii samosprdv umoziuje aj rozdielne riesenie podobnych problémov. Iné pod-
mienky sU napr. v KoSiciach ako v Prievidzi. To méze viesf aj k rozdielnym rieseniam toho
istého problému. Pre to, aby boli problémy a potreby obéanov so zdravotnym postihnutim
rieSené naozaj v ich prospech je potrebnd spoluprdca oboch strdn — organizdcii, ktoré
zdruzuju obéanov so zdravotnym postihnutim a samosprdy, ¢o je v duchu hesla eurdp-
skych organizdcii obéanov so zdravotnym postihnutim ,,Ni¢ o nds bez ndas”. Vyhodou su
aj moznosti na Uspesnejsi lokdlny lobbing.

* Podla obsahu ich ¢innosti

zaoberaju sa obhajobou prdav, uplatiovanim prdv, podporou seba obhajoby,
ovplyviiovanim tvorby a implementdcie legislativy, fyzického i spoloéenského prostredia,
zvy$ovanim povedomia odbornej a laickej verejnosti. Okrem podpory a riesenia indi-
vidudlnych pripadov sa sustreduju na riesenie uvedenych Gloh z hladiska ludi so zdravot-
nym postihnutim ako znevyhodnenej skupiny obéanov.

Do obsahu ich ¢innosti patri aj:

- monitoring implementdcie ndrodnej legislativy, smernic a nariadeni EU tykajucich sa
OZP,

- zvySovanie uvedomenia verejnosti o pravach, povinnostiach, obmedzeniach a schop-
nostiach OZP,

- medzindrodné aktivity, praca v medzindrodnych organizdcidch,

- poskytovanie socidlneho poradenstva, socidlnej rehabilitacie,

- poskytovanie sluzieb — napr. timoénicke sluzby, sluzby osobnych asistentov,

- poskytovanie informdcii, vzdelavanie OZP, ich rodinnych prisluinikov,

Obcianske zdruzenia sa rozlisuju aj podla druhu zdravotného postihnutia
- Clenmi suU osoby s rovnakym zdravotnym postihnutim — priklad: Unia nevidiacich a sla-
bozrakych, Zdruzenie na pomoc ludom s mentdlnym postihnutim, Slovensky zvéz
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telesne postihnutych, Organizdcia muskuldrnych dystrofikov, Slovensky zvéz sclerosis
multiplex a dalsie.

- Clenmi su osoby s réznymi druhmi zdravotného postihnutia — priklad: Slovensky zvéz
zdravotne postihnutych, Asocidcia organizdcii zdravotne postihnutych, Zvédz postih-
nutych civilizaénymi chorobami a dalsie.

Zdkladny rédmec na participdciu obcanov so zdravotnym postihnutim (slobodnd
iniciativa ob&anov, resp. aktivne sa zapdjanie do Zivota v réznych oblastiach Zivota) u nds
existuje od 90. rokov, ked bol vytvoreny Viadny vybor pre problematiku zdravotne postih-
nutych, ktory postupom ¢asu menil svoje postavenie a aj ndzov. Najnovsi ndzov je Rada
vlady pre osoby so zdravotnym postihnutim. Jej predsedom je pdan Dusan Caplovi¢,
podpredseda Vlddy SR.

V zmysle Statdtu Rady viddy je jej podpredsedom predseda Ndrodnej rady obéanov
so zdravotnym postihnutim v SR.

Clenmi Rady Vlady SR pre osoby so zdravotnym postihnutim si, okrem inych,
vzdy dvaja zdastupcovia:

- 0s6b s dusevnymi poruchami

- 0s6b s chronickymi chorobami

- 0s6b s mentdlnym postihnutim

- 0s6b so sluchovym postihnutim

- 0s6b s telesnym postihnutim

- 0s6b so zrakovym postihnutim

Participdcia méze mat rézne urovne - od informovania, konzultdcii az po skutoéné
spolurozhodovania. Z hladiska ob¢ianskych zdruzeni zdravotne postihnutych je délezité
zapdjanie OZP do Zivota obci a miest prostrednictvom poslancov — predovsetkym z vlast-
nych radov, delegovanim OZP do komisii a pod. Mladi ludia si vytvdraju tzv. mlddeznicke
parlamenty — zdravotne postihnuti maji moznost vytvorit regiondlne resp. miestne part-
nerstvd organizdcii réznych druhov zdravotného postihnutia a spoloéne presadzovat svo-
je poZiadavky.

Nasim cielom je inspirovat obéanov so zdravotnym postihnutim, aby vy-
jadrovali svoje nazory, aktivhe sa zapdjali do rieSenia problémov komunity,
v ktorej Ziju a podielali sa na rozhodovani o veciach verejnych, ktoré sa ich bez-
prostredne tykaju. Pre¢o? Odpoved je jednoduchd: Pretoze najlepsie vedia, ¢o
potrebuju a ¢asto vedia navrhnut aj riesenia.

Toto vietko sa méze diat prdve prostrednictvom organizdcii OZP. Zdujem na tom md
aj Eurépska Unia. Tesne pred jej rozsirenim o desaf novych krajin — medzi nimi aj Slo-
venska - bol realizovany projekt Eurépskeho féra zdravotného postihnutia s finanénou
podporou EU.

Cielom projektu bolo zosietovanie organizdcii zdravotne postihnutych obéanov v jed-
notlivych krajindch. V susednom Cesku podobnd organizdcia uz existovala, na Slovensku
a v dalsich krajindch vratane Bulharska a Rumunska sa ich postupne podarilo vytvorif.
Aj ked napriklad na Slovensku bolo citit zo strany velkych organizdcii znaénu nedéveru
vyplyvajucu zo skusenosti vo Zvéze invalidov. Prelomila ju az dohoda, podla ktorej sa
novovytvorend Ndrodnd rada obéanov so zdravotnym postihnutim v SR (Slovak Disability
Council) zaobera 3pecifickymi problémami jednotlivych druhov zdravotného postihnutia
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len v pripade, pokial o to poziada ¢lenské organizdcia.

Délezité je aj to, Ze Narodnd rada obéanov so zdravotnym postihnutim v SR
(dalej NROZP v SR) nesmie prijimat rozhodnutia, ktorych désledkom by bolo
zvyhodnenie niektorej skupiny ob¢anov so zdravotnym postihnutim na Gkor inej
skupiny.

NROZP v SR je élenskou organizdciou Eurdpskeho féra zdravotného postihnutia
v Bruseli, ¢o v praxi znamend, Ze patri do ,Uniove|"” siete organizdcii obéanov so zdravot-
nym postihnutim. www.nrozp.sk, http://www.edf-feph.org.

Dlhoroénymi élenmi medzindrodnych organizdcii sU aj jednotlivé $pecifické organizdcie:

Asocidacia Marfanovho syndromu:
EMSN - European marphan support network
(Eurépska siet asocidcii podpory marfanovho syndrému)

Asocidcia nepocujucich Slovenska:
WFD — World Federation of the Deaf (Svetova federdcia nepoéujucich)
EUD - European Union of the Deaf (Eurépska Unia nepoéujucich)

Zvéz sluchovo postihnutych je clenom Medzindrodnej organizdcie
sluchovo postihnutych IFHOHYP

Zdruzenie organizdcii deti a mlddeze so sluchovym postihnutim je élenom Eurépskej unie
mladych nepoéujicich EUDY

Liga proti reumatizmu

EULAR - European League against Rheumatism (Eurépska liga proti reumatizmu)

PARE - People with Arthritis/Rheumatism in Europe (Ludia s artritidou a reumatizmom
v Eurdpe)

ODOS
MHE - Mental Health Europe,

Organizdacia muskularnych dystrofikov
EAMDA - European Alliance of Neuromuscular Disorders Association (Eurépska aliancia
asocidcii muskuldrnych dystrofikov),

Slovenské hemofilické zdruzenie
WFH - World Federation of Hemophilia (Svetovd hemofilické organizdcia)
EHC - European Hemophilia Consortium (Eurépske hemofilické konzorcium)

SLOVILCO

IOA - International Ostomy Association (Svetovd asocidcia stomikov)
EOA - European Ostomy Association (Eurépska asocidcia stomikov)

Slovensky zviéiz telesne postihnutych
FIMITIC — medzindrodnd organizdcia oséb s telesnym postihnutim
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Unia nevidiacich a slabozrakych Slovenska

WBU - Svetovd Unia nevidiacich

EBU - Eurépska unia nevidiacich

ICEVI - Medzindrodnd rada pre vzdeldvanie ludi so zrakovym postihnutim
IFGDS Medzindrodnd federdcia $kél pre vycvik vodiacich psov

Zdruzenie nevidiacej a slabozrakej mladeze - su pozorovatelmi v medzi-
ndrodnej mlddeznickej organizdcii
VIEWS - Visually Impaired s Educational World Support

Zdruzenie na pomoc ludom s mentdalnym postihnutim v SR

Il - Inclusion International (Svetové zdruzenie spolo¢nosti oséb s mentdlnym
postihnutim a ich rodinu)

IE - Inclusion Europe (Eurépske zdruzenie spoloénosti oséb s mentdalnym postihnutim
a ich rodin)

Zdruzenie rodicov a priatelov hluchoslepych deti
ZRHSD - EdBN a DBI — medzindrodné organizdcie hluchoslepych

Clenstvo v medzindrodnych organizdcidch umoziiuje vymenu skusenosti, ziskavanie
informdcii, vytvdranie partnerstiev, ale aj dohéd o spoloénych postupoch pri rieseni pro-
blémov. Nielen my na Slovensku mdame problémy, maju ich aj inde a riesia ich takisto
s mensim ¢&i vaésim Uspechom. Lepsie je viak uéit sa na cudzich chybdch a este lepsie je
riesif problémy spoloéne.

Poéas Eurépskeho roka rovnych prilezitosti pre vietkych realizovala NROZP v SR stret-
nutia v regiénoch, ktorych sa zdéastiovali predstavitelia obéianskych zdruzeni OZP, miest-
ni politici, zdstupcovia Uradov prdce, socidlnych veci a rodiny, vyssich bzemnych celkov,
¢asto aj poskytovatelia sluzieb,

Jednou z tém stretnuti pri okrdhlych stoloch boli aj moznosti spoluprdce organizdcii
OZP, samosprdv a $tdtnej sprdvy na regiondlnej Urovni. Stretli sme sa aj s prikladmi do-
brej praxe.

Uéastnici stretnuti sa aktivne zapoijili aj ako respondenti do nésho prieskumu v oblas-
ti tvorby politik zohladnujucich potreby OZP na regiondlnej Urovni. Z vypraco-
vanej §tudie vyplyva zdujem zuéastnenych o postavenie OZP v spoloénosti, ich prdva
a povinnosti, kompetencie samosprdyv, informdcie z inych regiénov v oblasti spoluprdce
obéianskych zdruzeni OZP a samosprav.

Za hlavné prekazky vytvarania rovnych prilezitosti pre vsetkych uviedli:
- financie

- nezdujem kompetentnych

- neinformovanosf verejnosti

Aké sU teda moznosti ovplyvilovania regiondlnej a miestnej politiky
zohladnujucej potreby OZP na regiondlnej Urovni a miestnej Urovni?

Oprief sa mézeme o zdkon ¢. 302 z roku 2001 Z. z o samosprdve vyssich tzemnych
celkov, podla ktorého:
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* vyssie Uzemné celky zabezpecuju tvorbu a plnenie Programu socidlneho, ekonomické-
ho a kultdrneho rozvoja Uzemia samosprdvneho kraja. Spolupracuju s obcami pri
tvorbe ich programu rozvoja. V praxi sa éasto stretGvame s ndzvom Program eko-
nomického a socidlneho rozvoija.....

e obéania, v nasom pripade OZP maju pravo podielat sa na tvorbe Programov
socidlneho, ekonomického rozvoja. VUC a obce su povinné zverejnitf tieto pro-
gramy a obc¢ania — aj organizdcie obéanov so zdravotnym postihnutim maju prdvo
poddvaf ndvrhy, ndmety a pripomienky smerujice na skvalitnenie tych ¢asti pro-
gramu, ktoré maju vplyv na kvalitu ich Zivotnych podmienok. O takejto mozZnosti
maju obé&ania a obéianske zdruzenia zatial minimum informdcii. Presvedéili sme sa
o tom pocas realizdcie ,regiondlnych okrihlych stolov”. Obéania so zdravotnym
postihnutim maju vysoky stupen motivacie na hladanie potrebnych rieseni,
mnohi su odbornikmi na zdklade vlastnych skisenosti. Aj preto by mali tieto
moznosti vyuzivat a ponuknut svoje znalosti samospravam. Nestavat sa do pozicie
prosebnikov, ale tych, ktori vedia nie¢o ponUknuf — pomenovat problémy a navrhnot
aj ich riesenie. Treba viak povedat qj to, Ze nie vidy a nie kazdému OZP to jeho zdra-
votné postihnutie umoznuje.

Realizdacia projektu umoznila spoznat nielen systém tvorby programov ekonomické-
ho, socidlneho a kultdrneho rozvoja a ich konkrétny obsah, ale aj spolo¢né hladanie
moznosti na participdciu OZP pri rieSeni problémov vyplyvajucich zo zdravotného postih-
nutia. Rozdielny zdujem zo strany predstavitelov VUC sa odrazil dj v rozdielnom pristupe
k OZP:

* len jeden vyssi uzemny celok zapoijil do monitorovania situdcie a ndsledne aj tvorby
opatreni v socidlnej oblasti predstavitela obéianskeho zdruzenia OZP

« vijednom z VUC md predseda poradny orgdn, ktorého ¢lenom je aj zdstupca obéanov
so zdravotnym postihnutim

* zatial'len ojedinele maju organizdcie OZP podpisand zmluvu o spoluprdci s vedenim
mesta

Vyuzivajme existujuce moznosti:

« povinnosfou VUC vyplyvajucou zo zdkona je umiestnit ndvrh Programu ekonomické-
ho, socidlneho a kultdrneho rozvoja (dalej len Program) na obéanom pristupnom
mieste, aby mohli poddvat ndmety, pripomienky

* Program..... schvaluju poslanci vyssieho uzemného celku, miestne programy schvaluju
miestni poslanci

* Programy su prerokovdvané verejne, ¢o znamend, Ze sa ho méze zucastnit kazdy
ob¢an Zijuci v regidne alebo v meste, na ktory sa Program vztahuje. Vyhoda mensich
vzemnych celkov - kazdy kazdého poznd - teda aj svojho poslanca, ktorého volil.
Argumentujme, presviedéajme.

 poslanci VUC sa spravidla schddzaju jeden — dvakrat mesaéne. Tak stanovuje zdkon.
Zasadnutia su spravidla verejné. Vystupitf mézu presne stanoveni [udia. O vystopenie
je véak mozné poZiadaf — napr. aj zdstupcovia obéanov so zdravotnym postihnutim
maju moznost vyslovit svoje stanoviskd a poziadavky

* samosprdvy na vsetkych Urovniach (regién, mesto, obec) maju vytvorené komisie,
organizdcie OZP sa musia usilovat o dosiahnutie zastupenia v komisidch, resp. sa
zucastiovaf ich rokovani, predndsat konkrétne problémy.
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Absentujuce sluzby

Osobny asistent

Lekdren

Ogetrenie doma
Bezbarierovy pristup
Finanénd pomoc
Kvalitnd zdravot. starost.
Précovna

Domov socidlnych sluzieb
Pomoc pri hladani préce
Domov déchodcov
Poradenstvo

Dovoz liekov

Dostupnd rehabilitécia
Sprievodca/timoénik
Dovoz stravy

Kluby, kultdra
Opatrovatelskd starost.
Denny staciondr

Neviem

Prepravné sluzba

o
o
N
(@]
w
o
N
o
(6]
o
o~
(@]
~
o

80

z

Tabulka ukazuje chybajice druhy sluzieb v regiénoch Slovenska podla ndazorov
Uéastnikov okruhlych stolov, ktoré realizovala NROZP v SR poc¢as Eurépskeho roka rovnych
prilezitosti pre vietkych.

V kazdom meste, meste¢ku a obci mézu byt poziadavky rozdielne. Viete, ¢o chyba
vo vasom meste, dedine... ¢

Vaésinu vyssie uvedenych sluzieb potrebuju aj iné skupiny obyvatelov — starsi [udia,
rodiny v ktorych Ziju OZP, rodi¢ia malych deti (bezbariérové prostredie je potrebné aj pre
koéiky s detmi)
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A medzi nimi méZeme ndjsf partnerov pre presadzovanie spoloé¢nych poziadaviek.

Komunikujme spolu, hladajme spolo¢né riesenia a potom ich aj spolo¢ne
presadzujme. Predideme tak situdcii, ked’ zrealizované opatrenie v prospech
jednej skupiny OZP zhorsi situdciu inej skupine.

Medzi mnozstvom kompetencii, ktoré presli na obce je aj viacero druhov socidlnych
sluzieb. Medzi prvé patrilo opatrovatelstvo, postupne pribudali dalsie.

Novy zdkon ¢. 448/2008 o socidlnych sluzbdch ich pocet este zvysil, zdroven umozriuje
vaésiu variabilitu socidlnych sluzieb pre OZP. Prostrednictvom individudlneho rozvojové-
ho pldnu socidlnych sluzieb, ¢o znamend sluzby ,sité na mieru” klienta bude moznd jeho
v@ésia aktivizdcia. Je predpoklad, Ze obéan poznd svoje moznosti a potreby vyplyvajuce
z jeho zdravotného postihnutia a vie teda 3$pecifikovat druh sluzby, ktory mu poméze
zlepsit kvalitu Zivota. Inymi slovami, zékon prendsa ur¢ito zodpovednost aj na samotného
obéana. OZP ma viak prdvo prijaf informované rozhodnutie, ku ktorému potrebuje
dostatok pre neho zrozumitelnych a konkrétnych informdcii.

V tejto suvislosti vaési vyznam nadobuda komunitné planovanie.

Komunitné pldny socidlnych sluzieb - to je dalsia oblast, kde su moznosti na pre-
sadzovanie potrieb obéanov so zdravotnym postihnutim. Napr. aj pri uprednostiiovani
rozsirovania zariadeni socidlnych sluzieb s dennym pobytom, pred pobytom dlhodobym, pri
odlahéovacich sluzbdch pre OZP a rodiny ob&anov s detmi i so zdravotnym postihnutim.

Ako zacali v mestecku Tisovec ?
(zdroj: http://www.tisovec.com/view.phpZ2cisloclanku=2008032701mesta)

Na ¢o je dobré komunitné pldanovanie socidlnych sluzieb? Je zrejmé, Ze obéan so
zdravotnym postihnutim md iné potreby ako rodi¢, ktory nezvldda starostlivost o vychovu
svojich deti, pripadne obéan nezvlddajuci svoj Zivot. Aj vo vnutri skupiny pdjde o ro-
zdielne potreby, napr. u ob&anov ZTP podla druhu a miery postihnutia, ale aj podla veku,
pohlavia a pod. Komunitné pldnovanie ako otvoreny proces zistovania potrieb, zdrojov
a hladania najlepsich rieseni v oblasti socidlnych sluzieb pre jednotlivé komunity bude
sluzit ako zdkladnd metéda na riadenie rozvijajucich sa socidlnych sluzieb v meste Tiso-
vec a m. ¢. Rimavskd Pila, iba ak mu kazdy obéan porozumie.

Stacia vedomosti, jasny zamer a dobrd véla na spoluprdcu poskytovatelov a poberatelov
socidlnych sluzieb. Mesto si mohlo vypracovanie planovania socidlnych sluzieb objednaft
u iného subjektu, alebo byt samé spracovatelom. Poslanci zastupitelstva rozhodli, Ze
spracovatelom bude mesto a ur¢ili riadiacu strukturu, ktorej Ulohou je koordindcia pro-
cesu pldnovania, priebezné spracovdavanie ndvrhov a ndmetov.

Mesto vyzvalo svojich obéanov, aby sa zapoijili do procesu pldnovania. Ci a ako vyuzili
tuto moznost miestne organizdcie OZP nevieme. Uvddzame to viak ako podnet pre tych,
ktori sa do podobnych aktivit este nezapojili. A tam, kde samospréva neoslovila svojich
obéanov, mézu obcania - aj organizdcie OZP oslovif ju a vyzvat na spoluprdcu.

Vas nazor je délezity......

aj ked si zvoleni c¢asto myslia, ze volicov potrebuju len v den volieb, pri-
pominajme im, ze sme ich voli¢i celé volebné obdobie
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...alebo pokra¢ovanie o moznostiach participdcie obéanov so zdravotnym postihnutim
na skvalitiovani ich Zivota a tym aj obmedzovania diskrimindcie.

Opdt sa blizia volby a to nielen do Eurépskeho parlamentu, ale aj volby re-
giondlne, potom zasa obecné. Tu je tiez priestor a moznosti, ktoré sa musime naudit
vyuzivat:

* Vybrat a navrhnit kandiddtov na poslancov z radov obéanov so zdravotnym postih-
nutim - je medzi nimi vela Sikovnych a rozhladenych ludi

* Existuje vdcsia pravdepodobnost zvolenia za poslanca samosprdvy ako za poslanca
do vyssich volenych orgdnov. Ob¢ania si lepsie pamdataju komu dali svoj hlas, ¢o im
umoznuje pripomenutie volebného aktu

e Pokial su uz zndmi kandiddti na poslancov, je potrebné s nimi nadviazat kontakt
a hovorif' s nimi. Dajme im moZnost verejne sa vyjadrit, ¢o chcu urobit v pripade zvo-
lenia v prospech skupiny OZP

* Pokuste sa zorganizovat stretnutie tak, aby sa informdcie dostali k éo najvéésiemu
po¢tu obéanov (v regiondlnom rddiu, televizii, tlaci)

* Naucte sa rozliSovat medzi slovami a skutkami. Slubit sa dé vseli¢o, hlavne pred
volbami.....

Lobbing - boj za prdava urcitej skupiny (v nasom pripade OZP)

Je potrebny pri presadzovani oprdvnenych poziadaviek OZP, zvySovani Géasti na
tvorbe a realizdcii politik smerujucich k zlepsovaniu kvality Zivota OZP. Mnohé
zdruzenia OZP suU schopné oslovif znevyhodnené osoby a hovorit v mene oséb, ktorych
hlas nie je inak dostato¢ne pocut. Vyhodou je poznanie problémov OZP na miestnej
a regiondlnej Urovni. Mézu poskytnuf aj spétnU véazbu o Uspesnosti ¢i neuspesnosti
konkrétnej politiky vo vztahu k OZP a poméct definovat a realizovaf zodpovednu politiku
voci verejnosti.

Lobbing je potrebny priamo v regiénoch, mestdach, dedindch. Organizédcie OZP
poznaju problémy svojich spoluobéanov, ktorym sa raz za styri roky hovori voliéi. Préve tu
je najvdésia moznost ovplyvnit tvorbu miestnej politiky vo vztahu k obéanom so zdravot-
nym postihnutim a jej realizdciu aj kontrolovaf. Délezitd je vSak spoluprdca jednotlivych
obéianskych zdruzeni a ich schopnost spoloéne sformulovat svoje poziadavky. Teraz je
vhodnd doba na vzdjomne vyhodnu spoluprdcu so samosprdvami, ktoré su zavalené
mnozZstvom kompetencii a povinnosti prevzatych zo §tdtnej sprdvy. Dobrym ndvodom na
partnersku spoluprdcu je materidl Agenda 22 — Pldnovanie politiky zohladriujucej potreby
ob&anov so zdravotnym postihnutim spracovany vo Svédsku. Ndjdete na www.nrozp.sk

O lobbingu sa radsej pouéme aj zo skusenosti inych a skidsenosti inych hovoria, Ze
najddlezitejSie je:

1. Urobit analyzu problému, ktory potrebujeme riesit’
2. Stanovit' zamer - ¢o chceme dosiahnuft,
- ¢o je redlne dosiahnutelné
- ¢o moézeme dosiahnut's existujucimi zdrojmi -
napr. pri planovani projektov nového druhu sluzby
- na dosiahnutie zadmeru si stanovit kratkodoby
a dlhodoby zamer
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3. Taktika je z @ k | a d o m - priprava aliancii, koalicii, (partnerstiev) part-
neri sa mézu menif, podla problému priprava materidlov: studie, prieskumy,
Statistické Udaje programy stretnuti, semindre, prdca s médiami dajo sa
vyuzit spomenuté studie, prieskumy, statistické Udaje, argumenty

4. Priprava materidlu, ktorého obsah chceme presadit: vypracovanie obsahu,
vypracovanie argumentov, protiargumentov - pripravit sa na ich obhajobu,

5. Casovy pldn - suvislé a postupné aktivity

Délezité je poznaf pravidld, ktoré je potrebné dohodntt na zaciatku
a nemenit ich.

KlGéové je zhromazdovanie informacii

Byt prvy - vedief spravne nacasovat svoje aktivity napr. pri priprave voleb-
nych programov v regiénoch

Budovat vztfahy nie kontakty

Poznajme a vyuzivajme dolezité dokumenty OSN, Rady Eurépy, Eurépskej
Unie, narodné dokumenty.

Vé&ésina aktivit a zodpovednosti v oblasti zdravotného postihnutia je zdleZitostou
kazdého ¢lenského tatu Eurdpskej Unie. Preto je strategicky ciel Komisie EU dosiahnutelny
prostrednictvom troch doplnujucich a vzdjomne sa podporujucich pracovnych cielov, za
plného vyuzitia schopnosti Komisie konat tak, aby sa ¢o najviac zvaésil prispevok EU.
Tieto pracovné ciele su:

* Dosiahnut plnu aplikdciu pripravovanej Smernice o rovhakom zaobchadzani
v zamestnani a pri priprave na povolanie a otvorit diskusiu o buducej stra-
tégii na boj proti diskrimindcii

« Uspesné zaradenie otdzok zdravotného postihnutia do hlavného prudu do
relevantnych komunitnych politik a existujucich procesov

* Zlepsenie ,Pristupnosti pre vSetkych”
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I I Vymedzenie pojmu a legislativna charakteristika
e diskrimindcie ludi so zdravotnym postihnutim

Autor: Ing. Milan Méchura

1. Vymedzenie pojmu a legislativna charakteristika
diskrimindcie ludi so zdravotnym postihnutim

Rovnost ludi je véeobecne uzndvanym idedlom, ku ktorému sa v siéasnosti hldsia vietky
civilizované a demokratické staty sveta. Legislativa jednotlivych stétov obsahuje ustanove-
nia, podla ktorych su si vietci ludia rovni vo svojich prdavach, a zakazuju diskrimindciu na
zdklade viacerych dévodov, vdcsina z nich i na zdklade zdravotného postihnutia.

Napriek tomu sa v redlnom Zivote éasto stretdvame s prejavmi voéi ludom so zdra-
votnym postihnutim, ktoré im v porovnani s ostatnymi brdnia plnohodnotne vyuzivaf svoj
l[udsky potencidl. Ide o prejavy diskrimindcie.

1.1 Antidiskriminacna legislativa na Slovensku

Princip rovnosti a zdkazu diskrimindcie je zakotveny predovietkym v Ustave Sloven-
skej republiky. V ¢ldnku 12 Ustavy sa uvddza:

+(2) Zdkladné prdva a slobody sa zaruéuju na Uzemi Slovenskej republiky vietkym
bez ohladu na pohlavie, rasu, farbu pleti, jazyk, vieru a ndbozZenstvo, politické, ¢&i iné
zmyslanie, ndrodny alebo socidlny pévod, prislusnost k ndarodnosti alebo etnickej sku-
pine, majetok, rod alebo iné postavenie. Nikoho nemozno z tychto dévodov poskodzovat,
zvyhodnovat alebo znevyhodrnovat.”

| ked v tomto ¢ldnku Ustavy nie je zdravotné postihnutie menovite uvedené, je zahr-
nuté pod pojmom ,iné postavenie”. Pokial je pochybnost o tom, ¢i ur¢ité konanie spadd
pod antidiskriminaény zdkon, je tu moznost odvolat sa prave na tento ¢ldnok Ustavy.

Aby sme mohli u¢inne vystupovat proti diskrimindcii a presadzovat zédsadu rovnakého
zaobchddzania, musime poznata pochopitzdkladné pojmy azdkladné principy, obsiahnuté
v zdkone €. 365/2004 Z.z. o rovnakom zaobchddzani v niektorych oblastiach a o ochrane
pred diskrimindciou, v tzv. antidiskriminaénom zdkone, pri¢om si problematiku z0zime
len na problematiku diskrimindcie z dévodu zdravotného postihnutia.

Co sa rozumie pod pojmom dodrziavanie zdsady rovnakého zao-

bchadzania?

Dodrziavanie zdsady rovnakého zaobchddzania spodiva mimo iného v zdkaze dis-
krimindcie z dévodu zdravotného postihnutia. Za diskrimindciv z dévodu zdravotného
postihnutia sa povazuje aj diskrimindcia z dévodu predchddzajuceho zdravotného postih-
nutia alebo diskrimindcia osoby, u ktorej by na zdklade vonkajsich priznakov bolo mozné
predpokladaf, Ze je osoba so zdravotnym postihnutim. Pri posudzovani, ¢i ide o diskri-
mindciu alebo nie, sa taktiez neberie do Uvahy, ¢ dévody, ktoré k nej viedli, vychddzali
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zo skutoénosti alebo z mylnej domnienky.

Dodrziavanie tejto zdsady spociva aj v prijimani opatreni na ochranu pred diskrimi-
ndciou.

Délezité je teda nielen zdrzat sa nerovnakého zaobchddzania z dévodu zdravotného
postihnutia voéi takejto osobe, ale ako diskrimindcia je hodnotené i neprijatie pod-
porného alebo ochranného opatrenia. Typickym pripadom je zanedbdvanie vytvdrania
bezbariérového prostredia napriek tomu, zZe tu mame legislativu, ktord prijimanie takych-
to opatreni ukladd. Najéastejsie pripady diskrimindcie z dévodu zdravotného postihnutia
spocivaju v nevytvoreni podmienok a neuskutoénenie takych opatreni, ktoré by umoznili
dostupnost a uzivatelhost miest, sluzieb, zariadeni pre zdravotne postihnutych.

Diskrimindcia, ktorej su obé&ania so zdravotnym postihnutim vystaveni je niekedy
zalozend na predsudkoch voéi nim, ¢asto aj velkou mierou ich prehliadania a ignordcie,
¢o sa prejavuje vytvdranim a zvééSovanim bariér v prostredi a v postojoch spoloénosti.

Pre porovnanie tu este uvedieme, ako pojem diskrimindcia definuje Dohovor OSN
o prdvach oséb so zdravotnym postihnutim:

Diskrimindcia na zéklade zdravotného postihnutia znamend kazdé robenie rozdielov,
vylGéenie alebo obmedzenie na zdklade zdravotného postihnutia, ktorych cielom alebo
U¢inkom je narusit alebo znemoznit uzndvanie, uzZivanie alebo uplatiiovanie vietkych
ludskych prav a zdkladnych slobéd v politickej, hospoddrskej, socidlnej, kultdrnej,
obé¢ianskej alebo inej oblasti na rovnakom zdklade s ostatnymi. Zahffia vietky formy dis-
krimindcie, vrdtane odmietnutia primeranej Upravy.

Co je diskriminacia, aké su jej formy?

Diskrimindcia je priama diskrimindcia, nepriama diskrimindcia, obtazovanie, sexu-
dlne obtaZovanie a neoprdvneny postih; diskrimindcia je aj pokyn na diskrimindciu
a nabddanie na diskrimindciu.

Niektoré z tychto pojmov si objasnime blizsie.

Co je priama diskrimindacia?

Priama diskrimindcia je konanie alebo opomenutie, pri ktorom sa s osobou zaobchdéd-
za menej priaznivo, ako sa zaobchddza, zaobchddzalo alebo by sa mohlo zaobchddzaf
s inou osobou v porovnatelnej situdcii.

Priamou diskrimindciou je konanie, ktorym niekto priamo znevyhodriuje urcitu osobu
pre jej uréity vlastnost alebo danost, napr. pre jej zdravotné postihnutie.

Priamou diskrimindciou je napriklad uprednostnenie uchddzaé¢a o zamestnanie bez
zdravotného postihnutia pred uchddzaéom o zamestnanie so zdravotnym postihnutim,
i ked'uchddzaé so ZP lepsie splita poziadavky na vykondvanie daného zamestnania. Typic-
kym pripadom méze byt pohovor pri prijimani do zamestnania, ked osoby so zdravotnym
postihnutim su vz pocas pohovoru ,vyluéené” z dalsich vyberovych kél. Zdravotné postihnu-
tie je dévodom, kvéli ktorému sa s takouto osobou zaobchddza menej priaznivo, ako s iny-
mi uchddzaé¢mi o zamestnanie.

Dalsim éastym pripadom je odmernovanie. Zamestnanec s postihnutim dobre ovldda
svoje Ulohy, je spolahlivy a iniciativny, napriek tomu md nizsi plat ako jeho kolegovia
— §éf ,prihliada” k tomu, Ze poberd invalidny déchodok.

Typickym prikladom diskrimindcie je i ¢asta situdcia, kedy sa pri vybavovani dradnych
zdlezitosti alebo v nemocnici nehovori priamo s osobou so zdravotnym postihnutim, ale
sprostredkovane - cez jeho sprievodcu alebo asistenta.

Priamou diskrimindciou sluchovo postihnutych oséb pri prijimani do zamestnania je
poziadavka na schopnost hlasovej telefonickej komunikdcie i v pripadoch, ked’ nie je
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potrebnd pre vykondvanie prdce na danej pracovnej pozicii — napr. nedochddza ku ko-
munikdcii priamo s klientami alebo zdkaznikmi, na komunikdciuv sa pouZiva len mailova
alebo klasické pisomnd komunikdcia.

Co je nepriama diskriminacia?

Nepriama diskrimindcia je navonok neutrdlny predpis, rozhodnutie, pokyn alebo prax,
ktoré znevyhodnuju osobu v porovnani s inou osobou; nepriama diskrimindcia nie je, ak
takyto predpis, rozhodnutie, pokyn alebo prax su objektivne odévodnené sledovanim
oprdvneného zdujmu a sU primerané a nevyhnutné na dosiahnutie takého zdujmu.

Nepriamou diskrimindciou je napriklad rozhodnutie alebo predpis, ktoré znevyhodnuju
osobu so zdravotnym postihnutim v porovnani s inou osobou pri uchddzani sa o zamest-
nanie, ziskavaniu uréitych sluzieb alebo v pristupe do skoly. Prikladom je situdcia, ked vo
firme plati povinnost nastupu do prdce na 8. hod. Z tohto dévodu odmietne zamestndvatel
prijat do zamestnania telesne postihnutd uchddzac¢ku o zamestnanie na invalidnom
voziku. Bezbariérovy autobus, ktorym by sa mohla do zamestnania dopravovat, totiz
prichddza az o 9. hod. a ona by tak nemohla byt v zamestnani v stanovend hodinu
ndstupu do prdce. Stanovenie ndstupu do zamestnania je navonok neutrdlny predpis,
pravidlo, ktorym sa musia riadif vietci zamestnanci bez rozdielu. Ak si to viak nevyzaduje
povaha prdce, napr. zapojenie vyrobnej linky, zamestndvatel je povinny upravit pracovnu
dobu tak, aby nebolo znemoziované dochddzat do zamestnania osobe so zdravotnym
postihnutim.

Dalsim prikladom je vlastnenie vodi¢ského preukazu ako podmienka prijatia do
zamestnania, pricom vedenie auta nie je nevyhnutné na vykondvanie danej pracovnej
pozicie.

Za nepriamu diskrimindciu nevidiacich oséb mozno povazZovat nesplnenie predpisov
pristupnosti web strdnok, na ktorych je mozné elektronicky vybavit nejaku sluzbu, pricom
sluzba vybavovand cez web je lacnejsia ako klasicky. Takéto web stranky sa pre nevidia-
ceho stanu nepristupnymi, ¢im sa stdva nepristupnd i ponukand sluzba.

Do restauraénych zariadeni je zakdzané vstupovat so psom ¢&i inym zvieratom. Ak sa
ale tento predpis aplikuje i na nevidiacu osobu s vodiacim psom, je to mozné v tomto
pripade povazovat za nepriamu diskrimindciu.

Co je obtazovanie?

Obfazovanie je také sprdvanie, v désledku ktorého dochddza alebo méze dojst k vyt-
vdraniu zastrasujuceho, nepriatelského, zahanbujuceho, ponizujuceho, potupujuceho,
zneuctujuceho alebo urdZajuceho prostredia a ktorého Umyslom alebo ndsledkom je
alebo méze byt zdasah do slobody alebo ludskej déstojnosti.

Obfazovanim mézu byt rézne ,neutrdlne” pozndmky, ale i posmesky, na ur¢ito sku-
pinu zdravotne postihnutych oséb v pritomnosti takto postihnutej osoby. Pri obtfazovani
je podstatné to, ako ho vnima osoba, ktord je nim dotknutd a nie to, ¢i ho za zdvainé
povazuje osoba, ktord sa ho dopusta. Niekto vtipy s tematikou svojho zdravotného posti-
hnutia prijima bez problémov, dokonca ich zbiera, iny ich povazuje za urdzlivé. Aj pre-
to je délezité, aby osoba, ktord sa domnieva, Ze je vystavend obfaZovaniu, dala véas
a jednoznaéne najavo, Ze takéto zaobchddzanie je pre fiu neprijatelné.

Co je pokyn na diskrimindciu?

Pokyn na diskrimindciu je konanie, ktoré spoéiva v zneuziti podriadenosti osoby na
Ucel diskrimindcie tretej osoby.

Pri pokyne na diskrimindciu musi ist vidy o postavenie nadriadeny — podriadeny medzi
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osobou, ktora diskrimindciu vyZaduje a osobou, ktord ju mé realizovat. O pokyn na dis-
krimindciu péjde napriklad vtedy, ak riaditel da prikaz veducemu persondlneho oddele-
nia, aby prepustil zamestnankyriu, ktorda kvéli ochoreniam je ¢asto prdaceneschopna.

Co je nabadanie na diskriminaciu?

Nabddanie na diskrimindciu je presviedéanie, utvrdzovanie alebo podnecovanie oso-
by na diskrimindciu tretej osoby.

Prikladom méze byt rada spolupracovnikovi, ako postupovaf — napr. zaddvanim nepri-
meranych Uloh, aby osoba so zdravotnym postihnutim dala sama vypoved. Nabddanie na
diskrimindciu je podobnd situdcia ako pokyn na diskrimindciu s tym rozdielom, Ze podnet
na diskrimindciu nejde od nadriadeného, ale ide od niektorého zo spolu zamestnancov.
Rozlisovacim znakom medzi pokynom na diskrimindciu a navdadzanim na diskrimindciu
je skutoénost, ¢&i medzi osobou, ktord na diskrimindciu déva pokyn alebo k nej podnecuje
a osobou, ku ktorej pokyn alebo podnecovanie smeruje, ide o vztah nadriadenosti a pod-
riadenosti alebo o rovnocenny vzfah.

Co je neopravneny postih?
Neoprdvneny postih je také konanie alebo opomenutie, ktoré je pre osobu, ktorej sa
tyka, nepriaznivé a priamo suvisi

a) s domdhanim sa prévnej ochrany pred diskrimindciou vo svojom mene alebo v mene
inej osoby alebo

b) spodanim svedeckejvypovede, vysvetlenia alebo suvisi s inou Uéastou tejto osoby v ko-
nani vo veciach suvisiacich s porusenim zdsady rovnakého zaobchddzania,

c) so staznostou namietajucou porusenie zdasady rovnakého zaobchddzania.
Neoprdvneny postih je forma nerovnakého zaobchddzania ako odveta za to, Ze si
obet diskrimindcie uplatnila prdva na ochranu pred diskrimindciou. Neoprdavneny
postih nastdva najmd v situdcidch, ked' ludia so zdravotnym postihnutim, ktori maju
pocit, Ze sU diskriminovani, suU trestani za to, Ze sa svoju situdciu rozhodli riesit. Ide
napriklad o situdciu, ked rodi¢ia zdravotne postihnutého diefafa sa stazuju riaditelovi
na to, Ze sa ich diefafu niektori spoluZiaci posmievaju, a ono zaéne dostdvaf za to zlé
zndmky.

Kto je povinny dodrziavat zdasadu rovnakého zaobchddzania?

Ktoré oblasti pokryva antidiskriminaény zakon?

Kazdy je povinny dodrziavat zdsadu rovnakého zaobchddzania v oblasti pracovno-
pravnych a obdobnych prdavnych vztahov, socidlneho zabezpeéenia, zdravotnej starostli-
vosti, poskytovania tovarov a sluzieb a vo vzdeldavani.

Zdkon nepoznd vynimky v okruhu subjektov, ktoré by boli z povinnosti dodrziavaf
zdsadu rovnakého zaobchddzania vyinaté. Zdsadu rovnakého zaobchddzania su povinné
dodrziavat $tdtne orgdny, orgdny Uzemnej samosprdvy, orgdny zdujmovej samosprdvy,
fyzické osoby i prdavnické osoby.

Zdsada rovnakého zaobchddzania sa uplatriuje len v spojeni s pravami oséb ustano-
venymi osobitnymi zdkonmi. O diskrimindcii mézeme hovorif, ak k diskrimindcii dochddza
pri uplatiovani prav vyplyvajucich z pravnych predpisov, ktoré sa viazu na tieto oblasti,
napr. zdkonnik prdce a zdkon o sluzbdch zamestnanosti v oblasti zamestndvania, zékon
o socidlnom poisteni v oblasti socidlneho zabezpeéenia a pod.

O diskrimindciu nepéjde, ak organizdtor kultdrneho podujatia neposkytne jeho
navstevnikovi zlavu z dévodu zdravotného postihnutia, pretoze Ziadny zdkon ¢&i iny prdavny
predpis mu povinnost poskytovat zlavy z dévodu zdravotného postihnutia neuklada.

16



SPOLUUCAST OBCANOV SO ZDRAVOTNYM POSTIHNUTIM NA ODSTRANOVANI DISKRIMINACIE

Zdsada rovnakého zaobchddzania v socidlnom zabezpeceni, zdravotnej starostlivosti,
poskytovani tovarov a sluzZieb a vo vzdeldvani

V sulade so zdsadou rovnakého zaobchddzania sa v socidlnom zabezpeéeni, zdravot-
nej starostlivosti, pri poskytovani tovarov a sluzieb a vo vzdeldvani zakazuje diskrimindcia
0s6b mimo iného i z dévodu zdravotného postihnutia.

Zdasada rovnakého zaobchddzania sa uplatriuje len v spojeni s pravami oséb ustano-
venymi osobitnymi zdkonmi v oblastiach pristupu a poskytovania

a) socidlnej pomoci, socidlneho poistenia, starobného déchodkového sporenia,
doplnkového déchodkového sporenia, statnej socidlnej podpory a socidlnych vyhod,

b) zdravotnej starostlivosti,

c) vzdeldvania,

d) tovarov a sluzieb vrdtane byvania, ktoré su poskytované verejnosti pravnickymi oso-
bami a fyzickymi osobami - podnikatelmi.

* Ak zdkony ustanovuju vieobecné prdvo na vzdelanie, je moiné povazovat za dis-
krimindciu, ak z dévodu architektonickych bariér sa niektord skolska budova stdva
pre imobilné osoby nepristupnou a imobilnd osoba z tohto dévodu neméze takuto
Skolu navstevovaf. Rovnako je to s dostupnosfou sluzieb, napr. priestor medzi regdlmi
v obchodoch, ktory je prili§ Uzky pre pouzivatelov invalidnych vozikov.

Zdasada rovnakého zaobchddzania v pracovnoprdavnych vztahoch

V sulade so zdsadou rovnakého zaobchddzania sa v pracovnoprdavnych vztahoch,
obdobnych prdavnych vztahoch a v pravnych vztahoch s nimi suvisiacich zakazuje diskri-
mindcia oséb mimo iného z dévodu zdravotného postihnutia.

Zdasada rovnakého zaobchddzania sa uplatriuje len v spojeni s pravami oséb ustano-
venymi osobitnymi zdkonmi najmé v oblastiach

a) pristupu k zamestnaniu, povolaniu, inej zdrobkovej ¢&innosti alebo funkcii vratane
poziadaviek pri prijimani do zamestnania a podmienok a spésobu uskutoénovania
vyberu do zamestnania,

b) vykonu zamestnania a podmienok vykonu prdce v zamestnani vrétane odmenovania,
funkéného postupu v zamestnani a prepustania,

c) pristupu k odbornému vzdeldvaniu a uUéasti na programoch aktivnych opatreni na
trhu prdce vrdtane pristupu k poradenstvu pre vyber zamestnania a zmenu zamest-
nania alebo

d) ¢lenstva a pésobenia v organizdcii zamestnancov, organizdcii zamestndvatelov a v or-
ganizdcidch zdruzujucich osoby uréitych profesii vratane poskytovania vyhod, ktoré
tieto organizdcie svojim ¢lenom poskytuju.

» Zdkaz diskrimindcie sa nevzfahuje len na samotny vykon zamestnania, ale i na pro-
ces prijimania do zamestnania, na odmenovanie, pristup k funkcidm a k odbornému
vzdeldvaniu. Prikladom nerovnakého zaobchddzania je postup zamestnavatelov pri
zniZzovani poétu pracovnikov v organizdcidch - éasto dochddza najskér k prepusteniu
zamestnancov so zdravotnym postihnutim alebo im nie je predlzend pracovnd zmlu-
va, aj napriek tomu, Ze neporusuju pracovnu disciplinu, maju dobré vysledky.

Opatrenia v prospech oséb so zdravotnym postihnutim

Z hladiska oséb so zdravotnym postihnutim je délezité, Ze na uplatnenie zdsady
rovnakého zaobchddzania vo vzfahu k osobe so zdravotnym postihnutim zdkon ukladd
zamestndvatelom prijat také opatrenia, ktoré umoznia takej osobe pristup k uréitému
zamestnaniu, k vykonu ur¢itej éinnosti v zamestnani, k funkénému &i inému postupu v za-
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mestnani alebo pristupu k odbornému vzdeldvaniu. To neplati, ak by prijatie takych opa-
treni bolo pre zamestndvatela neprimerane ndroéné.

Pri posudeni, ¢&i je prijatie opatreni neprimerane ndroéné, sa berie do uvahy
a) prospech, ktory by prijatie opatrenia prinieslo osobe so zdravotnym postihnutim,

b) finanéné moznosti zamestndvatela vratane dostupnosti finanénej alebo inej pomoci

potrebnej na prijatie opatrenia a
c) moznost dosiahnut Uéel opatrenia inym, ndhradnym spésobom.

Pokial existuje vyraznd finanéna podpora zo strany $tatu na podporu zamestndvania
0s6b so zdravotnym postihnutim, nemézu zamestndvatelia odmietnuf prijat do zamest-
nania takuto osobu s odévodnenim, Ze to pre nich predstavuje neprimerand finanénu
zafaz.

Za neprimerane ndroé¢né sa nepovazuje prijatie takého opatrenia, na ktorého prijatie
je zamestndvatel povinny podla osobitnych predpisov.

Vytvorenie bezbariérového pristupu do budovy sa neméze povazovaf za neprimerane
ndro¢né opatrenie, pretoze to ukladd zamestndvatelovi stavebny zdkon a ,bezbariérova”
vyhldaska.

Za nedodrzanie zdsady rovnakého zaobchddzania z dévodu zdravotného postihnutia
sa povazuje dj odmietnutie alebo opomenutie zamestndvatela prijat potrebné opatre-
nia.

Postihnuti ludia byvaju automaticky odmietani bez toho, aby zamestndvatel zvézil, ¢i
by sa prostredie nedalo bez problémov prispésobit ich $pecifickym potrebam. Pritom ide
¢asto o finanéne mdlo ndroéné Upravy.

Pripustné rozdielne zaobchdadzanie

Diskrimindcia z dévodu zdravotného postihnutia nie je objektivhe odévodnené roz-
dielne zaobchddzanie, ktoré spoéiva v ustanoveni podmienky zdravotnej spdsobilosti na
pristup k zamestnaniu alebo podmienky na vykon uréitych ¢€innosti v zamestnani, ak to
vyzaduje povaha tohto zamestnania alebo ¢innosti.

Zdkon pripusfa a nepovazuje to za diskrimindciu, aby v odévodnenych pripadoch
boli stanovené pre vykon konkrétneho zamestnania podmienky zdravotnej spésobilosti.
Priklady tu asi uvadzat nie je potrebné.

Diskrimindcia nie je prijatie docasnych vyrovndvacich opatreni orgdnmi S§tdtnej
sprdvy zameranych na odstrdnenie foriem socidlneho a ekonomického znevyhodnenia
a znevyhodnenia vyplyvajuceho z dévodu veku a zdravotného postihnutia, ktorych cielom
je zabezpedit rovnost prilezitosti v praxi. Zdkon definuje, v ktorych pripadoch, v ktorych
oblastiach a na akd dlht dobu mézu statne orgdny tieto doéasné vyrovndvacie opatrenia
prijimat, vzhladom na rozsah a uvzivatelov tejto prirucky tu podrobnosti neuvadzame.

Pozitivna diskriminacia alebo pozitivhe opatrenie?

Véésina ludi chdpe obsah pojmu ,pozitivna diskrimindcia” sprévne, ale jeho po-
menovanie je dost nesfastné, velmi nebezpeéné a kontraproduktivne. dokonca aj v medzi-
ndrodnej terminoldgii sa uZ nepouziva a povazuje sa za nevhodné oznaéenie jeho ob-
sahu.

Pojem “pozitivna diskrimindcia” by sme nemali pouzZivat vébec alebo aspon nie v su-
vislosti so zdravotnym postihnutim. SU len pozitivne opatrenia, ktoré nikoho nediskriminu-
jU, ale odstranuju znevyhodnenia, ktoré nie je moiné prekonaf vytvdranim rovnosti
prilezitosti. Napr. zatial Ziadny Specidlne upraveny poéitaé neriesi principidlny problém
vyrazne pomalsej komunikdcie nevidiaceho s poéitaéom a jeho vysse| zdfaze a preto
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dlhsi ¢asovy limit nie je diskrimindciou, ale opatrenim na prekondvanie znevyhodnenia,
ktoré $pecidlny poéita¢, ako opatrenie na zabezpeéenie rovnosti prilezitosti, nedokdze
odstrdnit. Ziadna bezbariérovd architektira nezbavi vozi¢kara nevyhnutnosti pouzivat
vozik a s tym spojenych obmedzeni pohybu.

Ak by existovala “pozitivna diskrimindcia” potom by mala existovat aj “negativna
diskrimindcia”, ale diskrimindcia je vzdy “negativna”. Pozitivne opatrenia nediskriminuju
tych, ktori ich nepotrebuju a teda nemaju Ziadny, ani pozitivny diskriminaény charakter.

n"nonu

Je to rovnaké ako keby sme “pochvalu” nazyvali “pozitivnym ohovdranim”, “prav-
du” nazyvali “pozitivnym klamstvom”, “priatelstvo” nazyvali “pozitivnym nepriatelstvom”,
“obdarovanie” nazyvali “pozitivnym okradnutim”. Je to ako keby zdkladom ndésho slovni-
ka a myslenia boli len pojmy s negativnym ndbojom a vietko pozitivne by sme mali
charakterizovat len relativnym oslabovanim ich negativneho ndboja. Slovo “diskrimi-
ndcia” vyvoldva vidy dojem, Ze je niekto neoprdvnene znevyhodriovany a tento dojem
neodstrdni ani privlastok “pozitivna”.

Mali by sme preto vidy hovorit o oprédvnenych opatreniach na prekondvanie znevyhod-

neni, ktoré nikoho nediskriminuju a neznevyhodnuju.

MozZnosti ochrany
Existuje viacero moznosti, ako postupovat v pripadoch, ked déjde k poruseniu zdsady
rovnakého zaobchddzania.

Staznost’

Pokial déjde k poruseniu zdsady rovnakého zaobchddzania v pracovnopravnych
vzfahoch, md zamestnanec prdvo podaf zamestndvatelovi staznostf. Zamestndvatel je
povinny na staznost bez zbytoéného odkladu odpovedat, vykonat ndpravu, upustit od
konania, ktorym sa porusila zdsada rovnakého zaobchddzania a odstranif jeho nasledky.
Zamestnanec méze podat sfaznost i na Urad prdce, soc. veci a rodiny alebo podaf podnet
na in§pektordt prdce.

Aby staznost mohla byt objektivne presetrend a vykonand ndprava, nemal by v nej
chybaft opis konania, v désledku ktorého k poruseniu zésady rovnakého zaobchddzania
doslo a oznaéenie osoby alebo oséb, ktoré su podla stazovatela za toto porusenie zod-
povedné.

Staznost'v zmysle zakona o staZnostiach

Ak zdsadu rovnakého zaobchddzania porusil pri svojej ¢innosti orgdn verejnej sprdvy,
je moznost podat staznost podla zdkona o staznostiach. Takuto staznost presetruje ve-
duci orgdnu, na ktory bola staznost podand. Musi z nej byt zrejmé, ¢o je jej predmetom
a ¢oho sa stazovatel domdha. Prislusny orgdn verejnej sprdvy je povinny presetrif a vybavif
staznost do 30 dni odo dria, ked mu bola staznost doruéend. Zdakon o sfaznostiach uvad-
za, kedy méze byt tdto lehota predizend na 60, resp. 90 dni.

Podnet na Slovensku obchodnu inspekciu

Ak déjde k poruseniu zdsady rovnakého zaobchddzania v prévnych vztahoch, ktoré su
upravené zdkonom na ochranu spotrebitela, je mozné obrdtit sa s podnetom na Sloven-
skt obchodnu inspekciu, ktord méze subjektu porusujucemu tuto zdsadu ulozit pokutu.

Podanie Zaloby na sud
Ak sa obéan dotknuty na svojich pravach a prdvom chrdnenych zaujmoch porusenim
zdsady rovnakého zaobchddzania neuspokoji s riesenim, ktoré nasledovalo po podani
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staznosti, alebo ak sa rozhodne takuto stainost nepodaf, potom md moznost obratif
sa na sud. Méze sa najmé domdhat toho, aby ten, kto zdsadu rovnakého zaobchdadza-
nia porusil, upustil od svojho konania, ak je to mozné, napravil protiprévny stav, ale-
bo poskytol primerané zadosfucinenie — napr. ospravedinil sa. Ak nedodrzanim zdsady
rovnakého zaobchddzania bola znaénym spésobom znizend déstojnosf, spolocenskad
vézinost alebo spoloc¢enské uplatnenie dotknutej osoby a primerané zadostuéinenie by
nebolo dostacujuce, méze sa tdto osoba domdhat aj ndhrady nemajetkovej ujmy v pe-
niazoch.

Oznaéenie dékazov zo strany Zalobcu je velmi délezité. Ak Zalobca predlozi sudu
dékazy, z ktorych mozno usudzovat, Ze k poruseniu zdsady rovnakého zaobchddzania
doslo, je povinnosftou Zalovaného preukadzaf, Ze tuto zdsadu neporusil. Inymi slovami,
dékazné bremeno zndsa Zalovany. On musi dokdzaf, Ze zdsadu rovnakého zaobchddza-
nia neporusil.

V konani vo veciach porusenia zdsady rovnakého zaobchddzania sa Uéastnik méze
okrem advokdta alebo inej osoby, ktoru si zvoli, daf zastupovat aj Slovenskym ndrod-
nym strediskom pre ludské préva, ktoré zo zdkona zabezpecuje prdvnu pomoc obetiam
diskrimindcie. Méze sa daf zastupovat i prévnickou osobou, ktorej cielom ¢innosti alebo
predmetom ¢innosti je ochrana pred diskrimindciou.

Mimosudna ochrana - medidcia

Na rozdiel od sudneho konania sa v niektorych pripadoch ovela efektivnejsim spéso-
bom riesenia konfliktov ukazuje medidcia.

Medidcia je mimosudna ¢innost, pri ktorej osoby zUu¢astnené na medidcii pomocou
medidtora riesia spor, ktory vznikol z ich zmluvného vztahu alebo iného pravneho vztahu.
Medidcia je alternativny spésob riesenia sporov pre ludi, ktori maju ochotu problémy
rieSif a pokracovat vo vzdjomnej komunikdcii a spoluprdci. Medidtor spor nerozhoduje,
ale svojou ¢innostou sprostredkuva a zlepsuje dorozumievanie medzi Géastnikmi pre do-
siahnutie ich zhody v rieseni konfliktu. Vysledkom medidcie je zdvéznd pisomnd dohoda.
Dohoda o medidcii méze byt pre Uéastnikov zacdiatkom pozitivneho vnimania a objek-
tivneho pochopenia druhej strany v spore a prospesnych vztahovych zmien medzi nimi.

Podnet na Ustavny sud SR

V pripadoch, ked st diskriminujucimi subjektmi orgdny stétnej sprdvy, orgdny sa-
mosprdvy alebo sudy prostrednictvom svojich rozhodnuti, méze sa dotknuty jednotlivec
obrdatit na Ustavny sud a ziadaf o ndpravu. Na Ustavny sud je mozné sa obrdtit len pros-
trednictvom zvoleného advokdta. Stazovatel méze po vyéerpani dostupnych opravnych
prostriedkov namietat porusenie préva na rovnosf. Pred Ustavnym sidom viak mozno
namietat porusenie zdsady rovnosti len pri uplatinovani tych zdkladnych prév a slobéd,
ktoré su zakotvené v Ustave Slovenskej republiky.

Staznost na Eurépsky sud pre ludské prava

Po vyéerpani Uéinnych vnuitrostdtnych opravnych prostriedkov sa moino domdhat
ochrany aj na Eurépskom sude pre ludské prdava v Strasburgu. Porusenie ustanovenia
o zdkaze diskrimindcie viak mozno, podobne ako pred Ustavnym sidom, namietaf len
v suvislosti s porusenim tych prdv, ktoré su obsiahnuté v Dohovore o ochrane ludskych
prav a zdkladnych slobéd. Staznost smeruje voéi statu, ktory vo vzfahu k stazovatelovi
porusil niektoré pravo obsiahnuté v tomto dohovore.
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1.2 Medzindrodnd antidiskriminacna legislativa

Poziadavka na rovnost ludi a zdkaz diskrimindcie je zakotvend vo viacerych medzi-
ndarodnych dokumentoch, uvediem aspon tieto:

Vseobecna deklardcia ludskych prav, OSN 1948,

Medzindrodny dohovor o obé&ianskych a politickych préavach, 1966,

Eurépsky dohovor o ochrane ludskych prav a zakladnych slobéd, 1950 Rada Eurépy,

Charta zdkladnych prdv Eurépskej unie, 2000,

Schvdlenim antidiskriminaéného zékona Slovenska republika implementovala mimo
inych i Smernicu Rady 2000/78/ES z 27. novembra 2000, ktorou sa ustanovuje vieobecny
rémec pre rovnaké zaobchddzanie v zamestnani a povolani.

Vyznamnym dokumentom st Standardné pravidld na vytvdranie rovnakych prilezitosti
pre osoby so zdravotnym postihnutim prijaté OSN 20. decembra 1993. Signatdrske staty
sa zavdzuju vykondvat spoloény i samostatny €innost v spoluprdaci s OSN na zvysenie
standardu Zivota, plnej zamestnanosti a zlepsenie podmienok na ekonomicky a socidlny
pokrok a rozvoj oséb so zdravotnym postihnutim.

Valné zhromazdenie OSN suéasne poziadalo ¢lenské staty OSN, aby aplikovali
Standardné pravidla pri rozvijani ndrodnych programov na riesenie problémov zdravotne
postihnutych oséb.

Vlada SR svojim uznesenim ¢. 590/2001 zo dia 27. juna 2001 schvdlila Ndrodny
program rozvoja zivotnych podmienok obéanov so zdravotnym postihnutim vo vietkych
oblastiach Zivota, ktory po niekolkoroénom sili pripravila Rada vlddy pre problematiku
OZP, resp. jej predchodca KVOZPO. Ndrodny program ... je zvl@st G€¢innym ndstrojom,
pomocou ktorého sa efektivnejsie dari, napriek uréitym problémom, presadzovaf riesenie
aspon niektorych nasich potrieb. Ndrodny program sa pravidelne vyhodnocuje. Od
1. augusta 2008 vznikla transformdciou Rada vlddy pre osoby so zdravotnym postih-
nutim, ktord prehodnoti su¢asné znenie Ndrodného programu a stanovi nové Ulohy. Do
tohto procesu by sa malo zapoijif prostrednictvom svojich zdstupcov predlozenim ndvrhov
¢o najviac zdravotne postihnutych obéanov. Ndrodny program méze byt tiez ndstrojom
na odstrafiovanie prvkov diskrimindcie z nasho Zivota.

V suéasnosti sa pripravuje ratifikdcia Eurépskej socidlnej charty (revidovanej). Podla
¢lanku 15 bod 3 sa zmluvné strany zavézuju podporovaf plnu socidlnu integrdciu a Géast
na zivote spolo¢nosti 0séb so zdravotnym postihnutim, najmé prostrednictvom opatreni,
zahiajucich technickd pomoc zameranu na prekonanie komunikaénych prekdzok a pre-
kdazok mobility, ktoré im umoznia pristup k doprave, byvaniu, kultérnym ¢innostiam a vo
chvilach vyplnenia volného &asu. Pokial SR ratifikuje i tento ¢lanok ESCH, stane sa vyznam-
nym ndstrojom pri zaéleriovani oséb so zdravotnym postihnutim do spolo¢nosti.

Najvyznamnej§im medzindrodnym dokumentom, ktory by mal zlepsit postavenie
0s6b so zdravotnym postihnutim je Dohovor OSN o prdvach oséb so zdravotnym posti-
hnutim.

Dohovor OSN o prdvach oséb so zdravotnym postihnutim bol prijaty Organizdciou
spojenych ndrodov dria 13. decembra 2006. Je vysledkom dlhodobého Usilia organizdcii,
ktoré sa zaoberaju problémami oséb so zdravotnym postihnutim a vyplyva tiez z rastuce-
ho medzindrodného povedomia, ze doterajsie dohovory OSN o ludskych prdavach Gplne
nechrdnia osoby so zdravotnym postihnutim a tieto su nadalej diskriminované.
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Cielom dohovoru je zabezpedit, aby ludia so zdravotnym postihnutim pozivali [udské
préva a zdkladné slobody na rovnakom zdklade ako ktokolvek iny. Poskytuje ochranu
pre ludi so zdravotnym postihnutim na celom svete. Dohovor neustanovuje Ziadne nové
prava, ale skér zdérazriuje a konsoliduje existujuce prdva a slobody oséb so zdravotnym
postihnutim a medzindrodné zdvézky stdtov. Definuje zdravotné postihnutie ako prvok
ludskej rozmanitosti a vyzdvihuje ich prispevok pre spoloé¢nost. Obsahuje suhrn vietkych
ludskych prdav z hladiska ich uplatinovania ludmi so zdravotnym postihnutim a na ich
prospech ako aj zdvézky signatdrskych vldd. Zakazuje prekdzky pre Uéast a podporuje
aktivne zaéleriovanie osdb so zdravotnym postihnutim do Zivota spoloénosti.

Zavézuje zmluvné strany k adaptdcii zakonov a nariadeni tak, aby boli kompatibilné
s dohovorom, ale aj zabezpeduje, aby sa praktiky stdtov zmenili tak, aby lepsie integrovali
postihnutych ludi do spoloénosti.

Protokol umoznuje jednotlivcom a skupindm, k poruseniu prdv ktorych doslo, obratit
sa s odvolanim na OSN prostrednictvom zaslania sfaznosti vyboru OSN. Tento vybor je
zloZeny z expertov, ktori sa venuju danej problematike. Predpokladom na takyto postup
je vyéerpanie dostupnych opravnych prostriedkov podla domdceho prdva stdtov.

Predkladany dohovor je medzindrodnou zmluvou, ktoré priamo zakladd préva alebo
povinnosti fyzickych oséb alebo prdvnickych oséb, ktordé md prednost pred zdkonmi SR.

Po ratifikdcii bude nadradeny nasej ndrodnej legislative.

Prezident SR ho podpisal 26. septembra 2007. Proces ratifikacie sa vz zaéal
pripravovaf.
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Copyright ©: Anna Rehdkova: Uvod, kapitola .
Ing Milan Méchura: kapitola II.

Priru¢ka bola vydand vdaka podpore Uradu vliady SRv ramci Akéného pléanu pred-
chddzania vsetkym formam diskrimindcie, rasizmu, xenofébie, antisemitizmu
a ostatnym prejavom intolerancie roku 2008 ako jedna z aktivit projektu: Par-
ticipdacia ob¢anov so zdravotnym postihnutim na odstranovani diskrimindcie.
Realizatorom projektu je Ndrodnd rada obéanov so zdravotnym postihnutim v SR
Vajnorskd 1, Bratislava 831 04

Mail: sekretariat@nrozp.sk

Web: www.nrozp.sk

Vsetky uvedené informacie vychdadzaju z platnej legislativy k 1. 1. 2009.

Text nepresiel jazykovou Upravou

Vyrobne zabezpecil

RAVES, a.s.
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